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CESKA
POJISTOVNA

Cast I. )
VSEOBECNA USTANOVENI

~ Clének 1
Uvodni ustanoveni

Prava a povinnosti z cestovniho pojisténi se Fidi zakonem
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souvise-
jicich zékona, v platném znéni (déle jen ,Zakon"), Vse-
obecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi
VPPCP 12 (déle jen ,V3eobecné pojistné podminky”)
a pojistnou smlouvou.

Cestovni pojisténi je pojisténi soukromé a sjednava se
pro pojistnd nebezpedi uvedena v pojistné smlouvé.

Clanek 2
Pojistitel

Pojistitelem se rozumi Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spé-
lend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika, IC 45272956,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 1464 (dale jen ,Pojistitel “).
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Clanek 3
Cestovni pojisténi

Cestovni pojisténi mize obsahovat nésledujici jednotliva
pojisténi a sluzby:

a) pojisténi lécebnych vyloh;

b) asisten¢ni sluzby;

C) Urazové pojistént;

d) pojisténi odpovédnosti za skodu obcana;

e) pojisténi cestovnich zavazadel;

f) pojisténi pravni ochrany;

g) pojisténi storna cesty;

h) pojisténi nevyuzité dovolené;

i) pojisténi preruseni cesty

j)  pojisténi veterinarni lécby;

k) pojisténi opusténé domacnosti.

V rdmci individudiniho cestovniho pojisténi Ize sjednat
kratkodobé cestovni pojisténi, dlouhodobé cestovni po-
jisténi a cestovni pojisténi do tuzemska.

Dlouhodobé cestovni pojisténi Ize variantné sjednat pro
opakované vyjezdy nebo pro dlouhodoby vyjezd.

Clanek 4
Pojisténé osoby

Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojist-
né smlouvé.

Ve smyslu bodu 1 tohoto ¢lanku jsou pojisténi obcané
Ceské republiky a cizi statni pfislusnici, ktefi maji na
tzemi Ceské republiky povoleni k trvalému pobytu nebo
pfechodnému pobytu na dlouhodoba viza nebo povole-
ni k dlouhodobému pobytu.

Cestovni pojisténi sjednané do zahranici se nevztahuje
na Uzemi toho statu, jehoz je pojistény statnim obca-
nem nebo na jehoz Uzemi ma pojistény trvalé bydlisté
nebo na jehoz Uzemf je Ucastnikem vefejného zdravot-
niho pojisténi. Vyjimkou je pfipad, kdy pojistény ma tr-
valy pobyt v Ceské republice a soucasné je Ucastnikem
vefejného zdravotniho pojisténi v Ceské republice, po-
tom mu cestovni pojisténi plati i v zemi, jejimZ je statnim
obc¢anem.

Clanek 5
Pojistna smlouva

Pojistna smlouva se uzavird na dobu urcitou, vymezenou
v pojistné smlouveé.

Dlouhodobé cestovni pojisténi se sjednava vzdy na dobu
jednoho roku, pricemz délka pobytu v zahrani¢i mize
byt omezena na 90 nebo 180 dni nebo neomezena.
Pojistnd smlouva se uzavird pred nastoupenim pojisté-
ného na cestu, pro kterou se cestovni pojisténi sjednava,
neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

V pojistné smlouvé jsou uvedena jednotlivd sjednana
pojisténi a sluzby.

Clanek 6
Vznik, trvani, zména
a zanik cestovniho pojisténi

Pojisténi se sjedndvé maximalné na dobu jednoho roku.
Sjednané cestovni pojisténi vznikd na zékladé uzaviené
pojistné smlouvy a pocina bézet dnem uvedenym v po-
jistné smlouvé jako pocatek pojisténi s tim, ze pocatek
pojisténi nastava nejdfive dnem zaplaceni stanoveného
pojistného. V pfipadé, ze datum pocatku pojisténi je to-
tozné s datem uzavfeni pojistné smlouvy, pocind bézet
cestovni pojisténi dnem a hodinou uvedenou v pojistné
smlouvé, nejdfive viak okamzikem uvedenym v bodu 3,
5 a 6 tohoto ¢lanku.

Pojistnd smlouva uzavirana formou obchodu na délku je

Vseobecné pojistné podminky
pro cestovni pojisténi VPPCP 12

uzaviena zaplacenim pojistného ve vysi a ve [haté uve-
dené v navrhu na uzavieni pojistné smlouvy. Zaplacenim
pojistného se pro Ucely pojisténi sjednaného pojistnou
smlouvu uzavienou formou obchodu na déalku (pomoci
internetu nebo telefonu) rozumi okamzik pfipsani pro-
stfedkd na Ucet pojistitele nebo také doruceni Oznéme-
ni o zadani nebo provedeni pfikazu k Uhradé od penéz-
niho Ustavu pojistovné, za podminky, Ze platebni udaje
(zejména ¢islo Uctu pojistovny, variabilni symbol a kon-
stantni symbol) souhlasi s udaji uvedenymi v ndvrhu na
uzavfeni pojistné smlouvy, a za podminky, Zze nedojde
k naslednému odvolani vy3e uvedeného piikazu k thra-
deé.
V pfipadé, Zze datum pocatku pojisténi je totozné s da-
tem uzavieni pojistné smlouvy, nastava pocatek pojisténi
sjednaného pomoci obchodu na dalku (tj. prostfednic-
tvim internetu nebo telefonicky), nejdfive hodinu nasle-
dujici po okamziku sjednani, kterym se rozumi zaplaceni
pojistného.

Pojisténi vyjma pojisténi storna cesty Ize sjednat i pro

osoby, které jiz nastoupily cestu, pro kterou se pojisténi

sjedndva.

a) Pokud je sjedndvano pojisténi pro osobu v zahrani-
¢i a je dolozeno, Ze tato osoba ma k datu sjednani
pojisténi uzavienu u pojistitele platnou pojistnou
smlouvu kratkodobého cestovniho pojisténi, nastava
pocatek pojisténi v nové pojistné smlouvé nejdfive
prvni den nasledujici po dni sjednani pojisténi. Pod-
minkou je, Ze nové pojisténi nebude sjednano v Sir-
$im rozsahu nez pojisténi stavajici.

b) Pokud je sjednavéno pojisténi pro osobu v zahrani-
¢i a je doloZeno, Ze tato osoba mé k datu sjednani
pojisténi uzavienu u pojistitele platnou pojistnou
smlouvu dlouhodobého cestovniho pojisténi, Ize
sjednat pouze kratkodobé cestovni pojisténi. Pod-
minkou je, Ze nové pojisténi nebude sjednano v 3ir-
3im rozsahu nez pojisténi stavajici. Pocatek pojisténi
v nové pojistné smlouvé nastavéa nejdfive prvni den
nasledujici po dni sjednani pojisténi.

¢) Pokud je sjedndvano pojisténi pro osobu v zahranici,
kterd k datu sjedndvani pojisténi neméa u pojistitele
uzavrenu platnou pojistnou smlouvu cestovniho po-
jisténi, nastavd pocatek pojisténi nejdfive treti den
nésledujici po dni sjedndni pojistént.

Pojisténi écebnych vyloh a asistence, pojisténi odpovéd-
nosti za Skodu ob¢ana béhem cestovani, pojisténi pravni
ochrany, pojisténi preruseni cesty a pojisténi veterindrni
lécby trva od okamziku prekrocent statni hranice Ceské
republiky, nejdfive vsak ode dne uvedeného v pojistné
smlouvé jako pocatek pojisténi, do okamziku prekrocent
statni hranice Ceské republiky pfi navratu, nejpozdéji do
24:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako ko-
nec pojisténi. Toto ujednani se vztahuje i na opakované
vyjezdy.
Pojisténi cestovnich zavazadel, Urazové pojisténi, pojis-
téni nevyuzité dovolené, pojisténi opusténé domacnosti
trvd od okamziku nédstupu cesty, ¢imz se rozumi nastou-
peni do dopravniho prostfedku urc¢eného pro odjezd na
cestu, na kterou se vztahuje doty¢né cestovni pojistént,
nejdfive viak ode dne uvedeného v pojistné smlouvé
jako pocétek pojisténi, do okamziku ndvratu z cesty do
mista bydlisté, nejpozdéji do 24:00 hodin dne uvedené-
ho v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Toto ujedna-
ni se vztahuje i na opakované vyjezdy.

Pojisténi storna cesty pocind dnem nésledujicim po dni

zaplaceni pojistného. Pojistné je mozné zaplatit nejpoz-

déji v den posledni splatky nebo pIné ceny cesty, neni-li

v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojisténi storna cesty

konci:

a) u cest se spole¢nou dopravou okamzikem nastoupe-
ni pojisténého do dopravniho prostfedku ur¢eného
cestovni kancelaff;

b) u cest s individudini dopravou okamzikem ndstupu
cesty, nejpozdéji ve 24:00 hodin dne, ktery predcha-
zi dni uvedenému v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi.

Pfi sjednani dlouhodobého cestovniho pojisténi s opa-

kovanymi vyjezdy je doba, za kterou vznika povinnost

pojistitele poskytnout pojistné pInéni, omezena maxi-
maélni délkou vyjezd stanovenou v pojistné smlouveé.

Pocina okamzikem prekroceni hranice Ceské republiky

pfi vyjezdu a kon¢i okamzikem prekroceni hranice Ces-

ké republiky pfi ndvratu. Pocet opakovanych vyjezdd do
zahranici v dobé trvanf pojisténi neni omezen.

Pojistitel si vyhrazuje prdvo pozadovat na pojisténém

dolozeni vycestovani z Ceské republiky (napt. letenkou,

jizdenkou, jinym dokladem z CR apod.).

Pojistnd doba, kromé pojisténi storna cesty, se auto-

maticky prodluzuje, prokédze-li pojistény lékarskymi do-

klady, ze v pojistné dobé doslo k nahlému (akutnimu)
onemocnéni nebo Urazu, které mélo za nasledek zne-
moznéni navratu v dobé trvani cestovniho pojisténi do

Ceské republiky a posoudil-li prodlouzeni pojisténi pojis-

titel nebo asistencni sluzba. Cestovni pojisténi v tomto
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pfipadé konci prekrocenim statni hranice do Ceské re-
publiky, které musi nasledovat bezprostfedné po skon-
¢eni neodkladného léceni.

Pojistna doba se automaticky prodluzuje v pfipadé uviz-
nuti pojisténého v misté pobytu nebo pfi ndvratu zpét
do Ceské republiky z divodu stavky dopravce, teroris-
tického ¢inu nebo Zivelnich katastrof nebo hospitalizace
pojisténého, zapocaté za radné platnosti cestovniho po-
jisténi.

Zanikne-li cestovni pojisténi na zakladé pisemné zados-
ti pojisténého nebo pojistnika pred pocatkem pojistént
nebo v den pocatku pojisténi, vrati pojistitel zaplacené
pojistné snizené o naklady, které vznikly s uzavienim po-
jistné smlouvy. Tyto naklady zahrnuji i celé pojistné za
pojisténi storna cesty. Podminkou je vraceni viech do-
kumentU stvrzujicich sjednani cestovniho pojisténi zpét
pojistiteli.

V pripadech, kdy dlouhodobé pojisténi sjednal pro své
zaméstnance zaméstnavatel, Ize z vdznych dtvodi nebo
pfi ukonceni pracovniho poméru zaméstnance jeden-
krat prevést pojisténi na zbyvajici dobu trvani pojisténi
na jiného zaméstnance. Podminkou je pisemnd zadost
pojistnika, bezeskodni pribéh uplynulé pojistné doby
a vraceni vsech predanych dokumentd.

Cestovni pojisténi se ve smyslu zakona nepferusuje.

Clanek 7
Pojistné

Pojistné je ve smyslu zékona jednordzovym pojistnym
a jeho vyse je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistné je pojistnik povinen zaplatit najednou za celou
pojistnou dobu pfi uzavirani pojistné smlouvy, neni-li
v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Zaplacenim pojistného se rozumf pfipsani pojistného na
Ucet pojistitele nebo jeho zaplaceni pojistiteli v hotovos-
ti.

Pokud vy3e pojistného zavisi na véku pojisténého, po-
vazuje se pro Ucely stanoveni vy3e pojistného za jeho
vék rozdil mezi kalendarnim rokem pocétku cestovniho
pojisténi a kalendarnim rokem narozeni pojisténého.

~ Clanek 8
Uzemni platnost

Cestovni pojisténi plati pro zemépisnou oblast uvede-

nou v pojistné smlouvé.

Pro Ucely cestovniho pojisténi jsou stanoveny tfi zemé-

pisné oblasti — Tuzemsko, Evropa a Svét.

a) Tuzemskem se rozumi izemi Ceské republiky.

b) Evropou se rozumi nésledujici evropské staty a tzemi
bez zdmorskych departmentd:
Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Her-
cegovina, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské
ostrovy, Finsko, Francie, Gibraltar, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, Srbsko a Cernd Hora, Lichten-
stejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madarsko,
Makedonie, Malta, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko (a Azory
a Madeira), Rakousko, Rumunsko, Rusko (pouze ev-
ropska ¢ast po pohofi Ural a feku Ural), Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko (a Kanar-
ské ostrovy), Svédsko, Svycarsko, Ukrajina, Vatikan,
Velkd Britanie (a 0. Man, Normanské o.) a dale tyto
staty: Alzirsko, Egypt, Izrael, Jordénsko, Kypr, Libye,
Maroko, Tunisko, Turecko.

c) Svétem se rozumi viechny staty svéta.

Clanek 9
Typy cest

Cestovni pojisténi s Uzemni platnosti Evropa nebo Svét
se sjedndva pro jeden z typd cesty — turisticka, pracovni,
organizovany sport nebo rizikova cesta, neni-li ve smluv-
nim ujednani stanoveno jinak.

Turistickou cestou se rozumi bézna turistickd a pozna-
vaci cesta nebo pobyt, studijni pobyt a rekrea¢ni (ne
organizovany) sport. Turistickou cestou nejsou cinnosti
uvedené v bodech 3, 4 a 5 tohoto ¢lanku.

Pracovni cestou se rozumi cesty a pobyty za Ucelem
vykonu prace zameéstnance nebo podnikatele, cesty
a pobyty za Ucelem vydélku, charitativni a dobrovolna
¢innost, au-pair stdze a soucasné zahrnuje také turistic-
kou cestu uvedenou v bodu 2 tohoto ¢lanku. Pracovni
cestou nejsou cinnosti uvedené v bodech 4 a 5 tohoto
¢lanku.

Organizovanym sportem se rozumi provozovani sportu
pfi organizovanych soutézich amatérskych ¢ profesi-
onélnich sportovcd poradanych jakoukoliv organizaci
a veskerou pfipravu k této cinnosti, dale provozovani
rizikovych rekreacnich aktivit jako napfiklad turistika na
via ferrata, ndmofni rybolov a soucasné zahrnuje také
turistickou cestu a pracovni cestu uvedené v bodech 2
a 3 tohoto ¢lanku. Sportovni ¢innosti nejsou ¢innosti
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uvedené v bodu 5 tohoto ¢lanku.

Rizikovou cestou se rozumi zvlast vysoce rizikové spor-
tovni ¢innosti a dalsi vybrané aktivity jako canyoning, vy-
pravy do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodni-
mi podminkami, horolezectvi, ¢innost artistt, kaskadért
a krotitell zvére, cinnost pfi zajizdéni motorovych vozi-
del a pfi provadéni typovych zkousdek, ¢innost tovérnich
jezdcl motorovych vozidel a dal3i ¢innosti srovnatelné
rizikovosti a soucasné zahrnuje také turistickou cestu,
pracovni cestu a organizovany sport uvedené v bodech
2 az 4 tohoto ¢lanku.

PFi vykonu ¢innosti uvedenych v bodech 2 az 5 tohoto
¢lanku je nutné pouzivat pfimérené funkéni ochranné
prostfedky. Pro vykon téch cinnosti, kde je to obecné
dano, je nutné mit pfislusné platné opravnéni, jako
napf. opravnéni pro fizeni motorového vozidla, oprav-
néni pro rekreacni potdpéni nebo jachting. Pojistitel ma
v pfipadé pojistné udalosti prdvo pozadovat predlozeni
kopie platného opravnén.

O stupni rizikovosti sportd a cinnosti rozhoduje pojisti-
tel.

Clanek 10

Pojistna udalost, pIlnéni pojistitele a opravnéna

osoba

Pojistnou uddlosti je nahodild skutec¢nost, kterd nasta-
ne béhem pojistné doby a se kterou je podle podminek
stanovenych v ¢asti Il. téchto vSeobecnych pojistnych
podminek spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
plnéni.

Pojistitel rozhoduje o opravnénosti plnéni a jeho vysi
v souladu s témito vieobecnymi pojistnymi podminka-
mi, smluvnimi ujednanimi, pojistnou smlouvou a na za-
kladé dokumentt predlozenych pojisténym. Pojistitel si
vyhrazuje pravo provéfit predlozené dokumenty, pravo
pozadovat znalecké posudky odbornikd apod.

Horni hranice pojistného plnéni je uvedena v pojistné
smlouvé a je stanovena u $kodovych pojisténi limitem
pojistného plnéni a u obnosovych pojisténi pojistnou
¢astkou.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setfenti
nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit.
Pokud pojistény ziskal nahradu od povinné treti osoby
nebo z jinych pravnich vztahl, je pojistitel opravnén
o tuto ¢astku plnéni snizit.

PFi poskytnuti pojistného plnéni z pojistné udalosti, kte-
rd vznikla v prodlouzené dobé cestovniho pojisténi ve
smyslu ¢lanku 6 casti |. téchto vieobecnych pojistnych
podminek, mé pojistitel pravo dluzné pojistné odecist
od pojistného pInéni.

Opravnénou osobou je pojistény. U pojisténi storna ces-
ty je opravnénou osobou v pfipadé smrti pojisténého
jeho dédic. U Urazového pojisténi je opravnénou osobou
v pfipadé smrti pojisténého obmysleny; nebyl-li obmys-
leny v pojistné smlouvé urcen nebo nenabyl-li prava na
plnéni, nabyvaji ho osoby urc¢ené podle § 51 odst. 2 a 3
zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé.

Pojistitel neodpovidé za nedostatky a netplnost doklad
vzniklych v disledku jazykovych problémt pojisténého
nebo v disledku neznalosti mistnich podminek pojisté-
nym.

Clanek 11
Obecné vyluky z cestovniho pojisténi

Neni-li v &asti Il. téchto vseobecnych pojistnych podminek
nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak, cestovni pojisténi se
nevztahuje na skodu vzniklou v disledku:

a)

9)

h)

umysliného konédni nebo Umysinym opomenuti, které Ize
pricist pojistnikovi nebo pojisténému;

vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti
s trestnou ¢innosti, kterou spachal,

udélosti, kterd mohla byt predvidana nebo byla zndma
v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

nastoupeni cesty poté, co Ministerstvem zahrani¢nich
véci Ceské republiky nebo Svétovou zdravotnickou or-
ganizaci nebo obdobnou instituci bylo nedoporuc¢eno
cestovat do dané oblasti;

pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s uzivdnim nebo
pod vlivem alkoholu, narkotik a jinych omamnych latek
nebo zneuzitim 1ékd a v souvislosti s abstinen¢nimi pri-
znaky;

sexualné prenosnych nemoci nebo AIDS, prenosu viru
HIV, onemocnéni v dtsledku epidemir;

uziti, uvolnéni nebo uniku latek, které pfimo ¢i nepfimo
zpUsobi jadernou reakci, jaderné zafeni ¢i radioaktivni
kontaminaci, plsobeni formaldehydu nebo azbestu;
nebo v souvislosti s vale¢nou udélosti, vzpourou, povsta-
nim nebo jinym hromadnym nasilnym nepokojem, na
nichz se pojistény jakymkoliv zptsobem podilel, nebo
pfi aktivni Uc¢asti na rusenf vefejného pofadku;

nebo v souvislosti se stdvkou, mimo stavku dopravce,
jenz klienta prevazi, déle mezinarodni mirovou misi, za-
sahem statni ¢i dfedni moci, teroristickym aktem vcetné
kontaminace v jeho dUsledku;

Ucasti pojisténého na pokusech ¢i vyzkumnych proce-
durdch nebo pokusech o dosazeni extrémnich vykon(,
napf. rekordnf rychlosti nebo v disledku jakychkoli sou-
téznich aktivit s obdobnymi cili;

Ucasti na provozovani extrémnich sportt nebo ¢innosti,
napt. potdpéni do hloubky nad 30 metrd, horolezectvi
technikou nezajisténého lezeni, speleologie, mimoradné
akce za Ucelem zachrany Zivota v prostiedi extrémnich
podminek nebo odlehlych mistech, lyZzovéni nebo snow-
boarding mimo vyznacené trasy pfi vyhlaseném lavino-
vém nebezpedi, parasutismus z extrémnich vysek, neni-li
v pojistné smlouvé stanoveno jinak;

vykonu ¢innosti s vysokym rizikem, jako napf. prace
v hlubinnych dolech, zdchranné a havarijni préace, prace
s vybusninami, prace pyrotechnikl, prace Zelezni¢nich
posunovacl, prace s vysokym rizikem akutnich otrav,
prace s vysokym rizikem popalenin, prace pod vodou,
pfi niz je nezbytné pouzivat potapéciho pfistroje, cin-
nost artistd, kaskadérd, krotitell zvéfe, Cinnost pfi za-
jizdéni motorovych vozidel a pfi provadéni typovych
zkousek, cinnost tovérnich jezdc motorovych vozidel,
aktivni sluzby v jakychkoliv ozbrojenych silach kterékoli
zemé, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Clanek 12
Prava a povinnosti pojisténého

Pojistény, opravnéna osoba ma vedle prav a povinnosti sta-
novenych zdkonem:

a)

pravo na vraceni vyzadanych dokladu, které predal po-
jistiteli a u kterych neni nezbytné, aby jejich originaly
zUstaly soucasti spisu u pojistitele;

povinnost pfedat vsem pojisténym prislusné doklady vy-
stavené pojistitelem;

povinnost v piipadé vzniku pojistné udalosti predat po-
jistiteli nebo asisten¢ni sluzbé na jeji pozadani kontaktni
Udaje o pojisténych, popf. poskozenych;

povinnost dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména
nesmf{ porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo
zmenseni nebezpedi, které jsou mu uloZeny pravnimi
predpisy nebo pojistnou smlouvou;

povinnost, pokud pojistna udalost nastala, ucinit nutna
opatreni ke zmirnénf jejich nasledkd a podle moznosti si
k tomu vyzadat pokyny pojistitele nebo asisten¢ni sluzby
a postupovat v souladu s nimi;

povinnost bez zbyte¢ného odkladu prokazatelnym zpU-
sobem oznamit pojistiteli nebo asistencni sluzbé, ze po-
jistnd udalost nastala;

povinnost plnit dal3i povinnosti ulozené mu zdkonem,
témito vSeobecnymi pojistnymi podminkami, smluvnimi
ujednanimi a pojistnou smlouvou;

povinnost neprodlené Skodni, resp. pojistnou uddalost
oznamit policii v misté vzniku skodni, resp. pojistné uda-
losti, ke které doslo za okolnosti nasvédcujicich spacha-
ni trestného ¢inu nebo prestupku, to viak neplati, je-li
trestni stihani podminéno souhlasem pojisténého (§ 11
trestniho fadu);

povinnost v pfipadé zadosti pojistitele nebo asisten¢ni
sluzby zajistit na vlastni ndklady uredni preklad dokladt
nezbytnych k Setfeni skodni, resp. pojistné udalosti;
povinnost zabezpecit vici jinému prdva, kterd na pojis-
titele prechazeji, zejména pravo na ndhradu skody, na
postih a vyporadant;

oznamit pojistiteli nebo asistencni sluzbé bez zbytec-
ného odkladu, Ze mé soubézné sjednano dalsi pojisténi
proti stejnému pojistnému nebezpedi, a je soucasné po-
vinen ozndmit pojistiteli nebo asisten¢nf sluzbé obchod-
ni jméno této pojistovny a vysi stanovenych pojistnych
Castek nebo limitd pInéni.

Clanek 13
Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel ma vedle prav a povinnosti stanovenych zdkonem:

a)

pravo pozadovat na pojistnikovi, pojisténém nezbytné
doklady pro sjednani cestovniho pojisténi nebo pro po-
souzeni skodné udalosti, pfipadné pro poskytnuti pojist-
ného plnéni;

pravo v pfipadé sjedndni cestovniho pojisténi, které roz-
sahem pojistné ochrany neodpovida skute¢né vykona-
vané cinnosti (turistickd, pracovni, organizovany sport
nebo rizikova cesta) nebo nesouhlasi Uzemni platnost
cestovniho pojisténi, pojistné plnéni snizit v poméru
vy3e pfijatého pojistného a vyse odpovidajiciho pojistné-
ho;

pravo neposkytnout plnéni v pfipadé, kdy pojistnik pfi
sjednani cestovniho pojisténi uvedl nepravdivé Udaje
majici vliv na vysi pojistného;

pravo pojistné plnéni pfimérené snizit, porusi-li pojist-
nik, pojistény védomé povinnosti uvedené v ¢lanku 11
Casti . téchto vSeobecnych pojistnych podminek, a toto
porusdeni podstatné prispélo ke vzniku pojistné udalosti
nebo k vétsimu rozsahu jejich néasledk;

povinnost vratit na Zzadost pojistnika, pojisténého,
opravnéné osoby jimi poskytnuté doklady, u kterych
neni nezbytné, aby jejich originaly zUstaly soucasti spisu
u pojistitele.

Clanek 14
Pfechod prav z cestovniho pojisténi

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udalosti oprdvnéné osobé, pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozila zachrariovaci naklady, proti jinému pravo

na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi
vyplatou plnéni z cestovniho pojisténi toto pravo na
pojistitele, a to az do vyse castek, které pojistitel z ces-
tovniho pojisténi vyplatil. Pfi uplatiiovéni tohoto préva
se pouzije ustanoveni § 33 zdkona ¢. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouveé.

2. \Vyplatou plnéni z cestovniho pojisténi prechazi na po-
jistitele pravo pojisténého na thradu castky, kterd byla
nebo méla byt vynaloZena na nutné a neodkladné léceni
v Ciziné zejména z vefejného zdravotniho pojistént.

Clanek 15
Zachranovaci naklady

Pojistitel nad rdmec stanoveného limitu pojistného pinéni na-
hradi Ucelné vynalozené zachranovaci naklady specifikované
v zdkoné, nejvyse vsak 2 % limitu nebo sublimitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu skodni, resp.
pojistnou udalost, maximalné vsak 10 000 K¢ s vyjimkou za-
chranovacich nékladt na zdchranu Zivota nebo zdravi osob,
kdy hradf pojistitel nejvyse do 30 % limitu pojistného plnéni
sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu 3kodni, resp. po-
jistnou udélost.

Clanek 16
Dorucovani

1. Pisemnosti tykajici se cestovniho pojisténi jsou doruco-
vany:

a) prostfednictvim drzitele postovni licence podle
zvlastniho zékona na posledni zndmou adresu Ucast-
nika pojisténi, jemuz jsou urceny, nebo

b) osobné zaméstnancem nebo povéfenou osobou po-
jistitele, nebo

) elektronicky, podepsané podle zvlastnich predpist,
nebo

d) za pouziti e-mailu, faxu nebo jinych prostfedk( elek-
tronické komunikace.

2. Nebyl-li adresat zastizen, dorucovatel uloZi pisemnost
pojistitele v mistné prislusné provozovné drzitele postov-
nf licence. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 dn
od jejiho uloZeni, posledni den této Ihaty se povazuje za
den doruceni, i kdyz se adresat o uloZzeni nedozvédél.

3. Bylo-li pfijeti pisemnosti adresdtem odmitnuto, povazuje
se pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo
adresatem odmitnuto.

4. Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz o tom
informoval pojistitele, je pisemnost doruc¢ena dnem, kdy
byla zésilka pojistiteli vracena jako nedorucitelna.

Clanek 17
Forma pravnich ukonu

1. Pravni tkony tykajici se cestovniho pojisténi maji pisem-
nou formu, neni-li ujednéno jinak.

2. Cestovni pojisténi Ize téZ sjednat prostrednictvim telefo-
nu nebo internetu.

3. Oznameni skodni, resp. pojistné udalosti je mozno po-
dat pisemné nebo pomoci elektronického formulare
uvedeného na oficidlnich webovych strankach pojistite-
le, a rovnéz telefonicky na telefonnim cisle zvefejnéném
pojistitelem. Na zékladé ozndmeni skodni, resp. pojistné
udalosti je pojistitel opravnén si pro provedeni Setfeni
nutného ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit vyzadat
potfebné doklady v listinné podobé.

4. \Vyjadreni k rozsahu odpovédnosti za skodu pojisténé-
ho, pozadované nahradé skody a zmocnéni pojistitele
k projednani skodni udalosti mtze mit telefonickou, pi-
semnou nebo elektronickou formu.

5. Pojistnik i pojistitel mohou podat takovy navrh na zmé-
nu pojistné smlouvy v nepisemné formé (napt. telefonic-
ky, e-mailem, prostfednictvim webového kanalu), ktery
je uveden v Pfehledu zpUsobl poddvani navrht na zmé-
nu pojistné smlouvy, pristupném na obchodnich mistech
pojistitele a na internetovych strankach pojistitele.

Clanek 18
Informace o cestovnim pojisténi

1. Pojistitelem je Ceské pojistovna a.s., se sidlem Ceska re-
publika, 113 04 Praha 1, Spalena 75/16, IC 45272956,
provozujici pojistovaci ¢innost, zajistovaci ¢innost a sou-
visejici ¢innosti, zapsana v obchodnim rejstiiku u Mést-
ského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1464.

2. Dobou platnosti pojistné smlouvy se rozumi doba vy-
mezend uzavienim pojistné smlouvy a okamzikem jeji-
ho zaniku, resp. trvanim a existenci zavazkd z pojistné
smlouvy.

3. Pojistné Ize platit hotovostné nebo bezhotovostné.

4. U pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku
ma pojistnik pravo bez udani ddvodd a bez jakékoliv
smluvni sankce odstoupit od pojistné smlouvy ve Ihaté
14 dnt ode dne uzavfeni pojistné smlouvy. V pfipadé
neuplatnéni shora uvedeného prava na odstoupeni od
smlouvy pojistnikem ve shora uvedené Ihité, zUstava
pojistnd smlouva platnou a ucinnou.

Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé-
ji ve [h(té do 30 dnt ode dne odstoupeni od pojistné
smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kte-
rého se odecte to, co jiz ze soukromého pojisténi plnil,



10.

11.

a pojistnik nebo pojistény, ktery neni osobou shodnou
s osobou pojistnika, je ve stejné IhGté povinen pojistiteli
vratit ¢astku vyplaceného pojistného plnéni, kterd presa-
huje vysi zaplaceného pojistného.

Déle maji pojistitel i pojistnik pravo od pojistné smlouvy
odstoupit za téchto podminek.

Pojistitel ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit, po-
kud pojistnik nebo pojistény zodpovi pfi sjednavéni
pojistné smlouvy umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé
nebo nelplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjed-
névaného cestovniho pojisténi, jestlize by pfi pravdivém
a Uplném zodpovézeni dotazll pojistnou smlouvu neu-
zavrel.

Pojistnik mé pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestli-
Ze mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé
nebo neuplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici
se sjedndvaného cestovniho pojistént.

Pravo odstoupit od pojistné smlouvy mudze pojistitel
nebo pojistnik uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy tako-
vou skutecnost zjistil, jinak pravo zanikne.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, stiznosti pojistnikd,
pojisténych nebo opravnénych osob se zasilaji na adre-
su: Ceska pojistovna a.s., P. 0. BOX 305, 601 00 Brno.
Stiznosti budou vyfizovany pisemnou formou, pokud se
pojistnik, pojistény, opravnéné osoby a pojistitel nedo-
hodnou jinak. Stiznosti budou vyfizovény bez zbytec-
ného odkladu specializovanymi zaméstnanci. Pojistnici,
pojisténi nebo opravnéné osoby se mohou se svymi stiz-
nostmi obréatit i na Ceskou néarodni banku, Na P¥ikopé
28, 115 03 Praha 1, kterd je orgdnem dohledu nad po-
jistovnictvim.

Pojistnik a pojistény je, zejména ve smyslu § 12 a § 21
zdkona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve
znéni novel, opravnén byt na zakladé zadosti kdykoliv
bez zbyte¢ného odkladu informovan o osobnich uda-
jich o ném zpracovavanych pojistitelem. Tuto informaci
obdrzi za Uhradu nutnych nédkladl souvisejicich se sdé-
lenim pozadované informace. Vyse Uhrady je stanovena
v Pfehledu poplatkt pfistupném na obchodnich mistech
pojistitele.

Pokud pojistnik nebo pojistény zjisti, Ze doslo k poruse-
ni povinnosti uloZenych pojistiteli zdkonem o ochrané
osobnich Udajd, ma pravo pozadovat na pojistiteli na-
pravu, event. se obratit na Ufad pro ochranu osobnich
Udaju s zadosti o zajisténi opatieni k napravé.

Pojistitel informuje pojistnika (pojisténého), ze poskyt-
nuti osobnich Gdajd v rozsahu uvedeném v § 4 zdkona
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé je povinné a je pod-
minkou uzavfeni pojistné smlouvy. Poskytnuti ostatnich
osobnich tdajd uvedenych v této pojistné smlouvé je
nutné zejména pro stanoveni vyse pojistného rizika.
Osobni Udaje bude pojistitel zpracovavat ru¢né i auto-
matizované prostfednictvim svych zaméstnanct a dale
zpracovateld, se kterymi uzavie smlouvy o zpracovani
osobnich Udajd za podminek zédkona o ochrané osob-
nich ddajt. Informace o osobnich udajich mohou byt
pojistitelem zpfistupnény zajistiteldm za podminek sta-
novenych zdkonem o ochrané osobnich Udajd a dale
subjektlim opravnénym pozadovat zpfistupnéni udajd
podle zvlastnich pravnich pfedpisd.

Pojistnik udéluje pojistiteli souhlas, aby byl v zalezi-
tostech pojistného vztahu nebo nabidky pojistovacich
a souvisejicich finan¢nich sluzeb pojistitele a jeho ob-
chodnich partnerd kontaktovan pisemnou, elektronic-
kou nebo i jinou formou, pfi vyuziti poskytnutych osob-
nich udaja.

Zaroven sdélenim elektronického kontaktu udéluje sou-
hlas, aby ho pojistitel kontaktoval elektronickou formou
i v zalezitostech tykajicich se dfive sjednanych pojisténi.
Ceska pojistovna neuctuje dodate¢né naklady za pouziti
prostfedk komunikace na dalku.

Clanek 19
Zavérecna ustanoveni casti l.

Pravnim fadem platnym pro toto cestovni pojisténi je
pravni fad Ceské republiky.

Pojistna smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Rozhodovéni spord pFislusi obecnym soud@m Ceské re-
publiky. Pro uzavien{ pojistné smlouvy a pro komunikaci
mezi smluvnimi stranami se pouzije cesky jazyk. Je-li vy-
tah zakladnich ustanoveni vieobecnych pojistnych pod-
minek a pojistné smlouvy také uveden v jiném jazyce, za
autenticky se povazuje Cesky text.

Tyto vseobecné pojistné podminky nabyvaji Gcinnosti
dnem 1. 11.2012.

~ CASTI. )
ZVLASTNI USTANOVENI

oo ODDILA ,
POJISTENi LECEBNYCH VYLOH

Pojisténi [écebnych vyloh se sjednava jako pojisténi sSkodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je Uraz nebo néhlé (akutni) onemoc-
néni, ke kterému doslo v zahranici v pojistné dobé a kte-
ré v pojistné dobé vyzaduje nutné a neodkladné léceni

v zahrani¢i. Pojistnou udalosti nenf téhotenstvi ani pfi-
padné osetfeni s nim souvisejici.

Pojistitel poskytne Ghradu nezbytnych a ucelné vynalo-
zenych nakladd na osetfeni souvisejici s pojistnou uda-
losti v zahranici.

Pojisténi nenahrazuje zdravotni péci z vefejného zdra-
votniho pojisténi, pojisténi se vztahuje pouze na nutné
a neodkladné léceni stabilizujici stav pojisténého nato-
lik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo byt pfevezen
zpét do Ceské republiky.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

V piipadé pojistné udalosti pojistitel poskytuje pojistné

plnénf za:

a) lékarské o3eteni, tj. vy3etieni a osetfeni véetné pou-
Zitého materidlu a diagnostickych prostfedkt v roz-
sahu pfiméreném nebo obvyklém danému onemoc-
nénf;

b) oSetfeni zubnim lékafem pfi akutnich bolestivych
stavech zubl (nikoliv po Urazu) lé¢enych extrakci
nebo jednoduchou vyplni (v¢etné RTG) a o3etreni za
UcCelem bezprostfedni Ulevy od bolesti vztahujici se
ke sliznicim dutiny Ustni do limitu pojistného pInénf
stanoveného v pojistné smlouvé.

Nezbytné Iéceni poskozeni zubl v souvislosti s Ura-
zem hlavy nenf timto limitem omezeno;
¢) pobyt v nemocnici, tj. ve viceldzkovém pokoji bez
nadstandardniho vybaveni a bez nadstandardni
lékarské péce, po dobu nezbytné nutnou, nutna
diagnosticka vysetieni, léceni veetné operaci a an-
estezie, podané léky a pouzity material, naklady na
nemocnici poskytnutou stravu;
d) léky predepsané lékafem odpovidajici charakteru
onemocnéni a v mnoZzstvi pfiméreném délce pobytu.
Za léky se nepovazuji vyzivné a posilujici preparéty,
i kdyZ jsou predepsany lékafem a obsahuji lécivé |at-
ky, a déle prostredky, které se pouzivaji preventivné,
a navykové latky;
e) opodstatnénou a z lékafského hlediska nutnou:
ea) prepravu do nejblizsiho zdravotnického zafize-
ni (téz privolani lékafe k nemocnému),
pokud pojistény neni schopen prepravy obvyk-
lym dopravnim prostfedkem;

eb) prepravu od lékafe do nemocnice nebo z ne-
mocnice do jiné specializované nemocnice, po-
kud to stav pacienta vyzaduije;

ec) prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zra-
néni nebo onemocnéni do nejblizsi nemocnice,
pokud to stav pacienta vyzaduije;

ed) prepravu z nemocnice zpét do mista pobytu
v zahranicf, pokud nelze k dopravé uzit vefejny
dopravni prostfedek;

ee) prepravu k odetfujicimu lékafi a zpét v pribéhu
|éc¢eni, odsouhlasenou pojistitelem, pokud ne-
Ize k dopravé uzit vefejny dopravni prostredek;

f) prevoz pojisténého do mista trvalého bydlisté, pfi-
padné spadové nemocnice v Ceské republice, po
ukonceni nezbytné hospitalizace nebo o3etfeni
v zahranici, pokud pojistény neni v disledku pojist-
né udalosti schopen navratu plvodné planovanym
dopravnim prostfedkem.

V pfipadé, Zze po ukonceni o3etfeni neni mozné
ihned zajistit prevoz pojisténého, je mozné uhradit
nezbytné naklady na ubytovani a stravu do doby za-
jisténi prevozu.

O terminu, zplsobu a zajisténi pfevozu rozhoduje
po projedndni a souhlasu o3etfujiciho lékare pojisti-
tel;

g) prevoz télesnych pozlstatk pojisténého zemrelého
v disledku pojistné udalosti do Ceské republiky. N&-
klady na kremaci v zahrani¢i a na prepravu urny do
Ceské republiky Ize uhradit za podminky, Ze o zpUso-
bu a zajisténi rozhoduje pojistitel;

h) prevoz pojisténého nebo jeho pozdstatkl mimo Uze-
mi Ceské republiky. O terminech, zptsobu a zajisténi
prevozt mimo Uzemi Ceské republiky rozhoduje po-
jistitel. Naklady za tyto prevozy se hradi maximalné do
vyse priimérnych nakladd prevozu do Ceské republi-
ky. Vysi primérnych nédkladd stanovi pojistitel;

i) Uhradu nakladl za pétraci a vyhledavaci akce (tech-
nicky zésah) horské zachranné sluzby v oblasti jejf
pUsobnosti za podminky, Ze pojistény dodrzel poky-
ny horské sluzby, fidil se vystraznymi, informacnimi
a jinymi zafizenimi souvisejicimi s bezpec¢nosti osob
v horské oblasti, choval se tak, aby neohrozil vlastni
Zivot, zdravi a majetek anebo Zzivot, zdravi a majetek
jinych osob. Pojistitel uhradi naklady spojené s tech-
nickym zdsahem horské sluzby v ramci limitu plnént,
maximalné vsak do vyse sublimitu pojistného plnéni
sjednaného v pojistné smlouve;

O Ucelnosti vynaloZenych nakladd rozhoduije Iékar pojisti-

tele.

Odchylné od ustanoveni pism. i) ¢lanku 11 ¢asti . téchto

vseobecnych pojistnych podminek se ujednava, Ze pojis-

titel poskytne pojistné plnéni i v pfipadé pojistné udalosti
vzniklé v dUsledku teroristickych aktd, na kterych se viak

pojistény zadnym zptsobem nepodilel, nebo vzniklé v dd-

sledku zivelni udalosti.

Clanek 3
Hranice pojistného pInéni

lécebné vylohy 3000 000/6 000 000 K&

osetfeni v nemocnici

nebo ambulantni osetfeni do vyse zékladniho limitu

hospitalizace do vyse zakladniho limitu

pfevoz do vyse zékladniho limitu
repatriace do vyse zakladniho limitu
zubni osetreni 20 000 K¢
naklady na zhotoveni ortéz 20 000 K¢
opravy zubnich protéz 2 000 K¢
pfivolany opatrovnik - do- 30 000 K¢/

prava, ubytovani, strava max. 3 000 Ké/den

naklady na prepravu pfi

ztraté ¢i zniceni cestovnich 5000 K¢
doklada
zmeskani odlezdu - naklady 5000 K¢
na piepravu
naklady pfi zpozdéni odjezdu 5000 K¢
odskodnéni za zdrzeni pojis- 20 000 K¢/

téného pfi tnosu letadla max. 5 000 K¢/den

zprostiedkovani finan¢ni

pomoci 100 000 K¢

zasah horské sluzby 500 000 K¢

Horni hranice pojistného plnénf je urcena limitem pojist-
ného plnéni, jehoZ vyse je uvedena v pojistné smlouvé.
Dojde-li k akutnimu zhor3eni chronického onemocnéni,
které ohrozuje Zivot, pojistitel poskytne pInéni v rozsahu
okamzitého nezbytného lékarského zakroku nebo hos-
pitalizace (popf. zajisti repatriaci), do celkové maximalni
vyse 100 000 K¢.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11
¢asti |. téchto vseobecnych pojistnych podminek pojistitel
dale neposkytne pojistné pinéni v téchto pfipadech:
a) pokud pojistény utrpél Uraz v souvislosti s provozo-
vanim jakéhokoliv druhu ¢innosti, jez spada do typu
Rizikové cesty dle ¢lanku 9 odst. 5 ¢asti I. téchto po-
jistnych podminek, nebo dalsich ¢innosti srovnatelné
rizikovosti, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;
b) jde-li o jakékoliv komplikace rizikového téhotenstvi,
jakékoliv komplikace po 26. tydnu téhotenstvi a pla-
novanou interrupci
¢) pokud lécebnd péce souvisi s o3etfenim chronického
onemocnéni nebo je-li pokracovanim lécby onemoc-
néni nebo Urazu, které vzniklo pred pocatkem po-
jisténi. Chronickym onemocnénim se rozumi takové
onemocnéni, které existovalo ke dni pocatku pojisté-
ni a kvali kterému béhem 12 mésicd pred pocatkem
pojisténi byl pojistény hospitalizovan nebo doslo ke
zméné plvodniho zdravotniho stavu nebo ke zméné
zpUsobu léceni.
ca) dojde-li vsak k akutnimu zhor3eni chronické-
ho onemocnéni, které ohrozuje Zivot, pojistitel
poskytne pInéni za okamzity nezbytny lékarsky
zakrok nebo za hospitalizaci v rozsahu a za pod-
minek uvedenych v pojistné smlouvé;

cb) pojistitel hradi nezbytnou Iékarskou péci pfi
akutnim zhorseni stabilizovaného chronického
onemocnéni. Stabilizovanym chronickym one-
mocnénim se rozumi takové onemocnéni, které
sice existovalo ke dni pocatku pojisténi, aviak
béhem 12 mésict pred sjednanim pojisténi nebyl
pojistény hospitalizovan, nebyl akutné osetien
pro zhor3eni chronického onemocnéni nebo pro
vznik komplikaci této nemoci. Za stabilizované
chronické onemocnéni Ize povazovat onemoc-
néni, kdy nedoslo ke zméné pavodniho zdravot-
niho stavu, ke zméné zplsobu léceni, pojistény
nebyl pro toto onemocnéni v pracovni neschop-
nosti, nebyl objednan na dalsi vysetfeni (mimo
vySetfeni kontrolni nebo preventivni) a neceka
na vysledky vysetieni jiz provedenych a jeho stav
nenasvédcoval tomu, Ze by v pribéhu cesty bylo
nutné vyhledat lékare;

d) je-li cesta kondna za ucelem léceni nebo pokracovani
zapocatého léceni, nebo pokud je cesta konédna pres
nesouhlas nebo nedoporuceni lékare nebo je-li klient
v dobé cesty v pracovni neschopnosti.

e) jde-li o provedeni Ukond mimo zdravotnické zafizenf
(nemocnici), které neprovadi opravnény zdravotnicky
persondl nebo Iéceni, které neni védecky nebo lékar-
sky uzndvané, nebo jde-li o lé¢eni samotnym pojisté-
nym nebo ¢lenem jeho rodiny;

f) jde-li o rehabilitace, fyzikélni lécbu, lazeriskou lé¢-
bu, o chiropraktické vykony, podiatrické o3etfent,



vycvikovou terapii nebo ndcvik sobéstacnosti, ho-
meopatickou lé¢bu, podptrnou lécbu;

g) jde-li o preventivni prohlidky, kontrolnf vySetfenf a Ié-
kafské vysetieni a o3etieni nesouvisejici s nahlym one-
mocnénim nebo Urazem;

h) jde-li o ndklady za ndkup, zhotoveni a opravy zdravot-
nich pomacek, zejména protéz (ortopedické, zubni),
bryli, kontaktnich ¢ocek nebo naslouchacich pfistroja
a ortéz. lyjimkou jsou ortézy v zdkladnim a jednodu-
chém provedeni a jednoduché opravy zubnich protéz,
kdy se na zakladé posouzeni Iékafe pojistitele poskyt-
ne pojistné plnéni do limitu stanoveného v ¢lanku 3
bodu 1 tohoto oddilu;

i) jde-li o néklady vzniklé v dusledku po3kozenf zdravot-
nich pomacek;

j) nebyla-li pojistiteli (asisten¢ni sluzbé) bezprostiedné
po prijeti do nemocnice nahlasena hospitalizace,
s vyjimkou pfipadl, kdy tato povinnost nemohla byt
splnéna z objektivnich pficin;

k) pokud pojistény odmitl preloZeni, o kterém rozhodl
lékar pojistitele (asistencni sluzby) a které schvalil o3et-
fujici lékar v misté, kde je pojistény pravé lécen, do jiné-
ho zdravotnického zafizeni v zahrani¢i nebo prevoz ze
zahranici do mista trvalého bydlisté v Ceské republice
a tento postup je z lékarského hlediska pfijatelny;

) nebylo-li Ié¢eni z Iékarského hlediska nezbytné nutné
nebo léceni takovych nemoci a zdravotnich stavd, kdy
je zdravotni péce vhodna, Ucelnd a potfebnd, ale je
odkladna a lze ji poskytnout az po névratu ze zahra-
nici;

m) jde-li o organové transplantace, léceni hemofilie, in-
zulinoterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronic-
v Ceské republice;
jestlize naklady vznikly po ukonceni prfedem zajisténé
prepravy pojisténého do Ceské republiky;
0) v pfipadé Uumysiného vystaveni se nebezpedi, posko-
zeni se na zdravi, sebevrazdy, pokusu o sebevrazdu
nebo nedodrzeni pokynt lékare, a to bez ohledu na
dusevni stav pojisténého;
jestlize pojistna udalost vznikla v dusledku poruseni
ustanoveni platnych pravnich pfedpist nebo nafizeni
v navstivené zemi, napt. fizeni motorového vozidla
bez fidi¢ského opravnéni, provozovani jakékoliv ¢in-
nosti v zakdzané nebo nedoporucené oblasti, vykon
prace bez radného opravnéni & povoleni nebo pfi
nedodrzeni ochrannych opatfenti, kterd jsou k provo-
zovani dané cinnosti obvykle nutna apod.;

q) jde-li o pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s uzi-
vanim nebo pod vlivem alkoholu, narkotik a jinych
omamnych latek nebo zneuzitim 1ékd, pripadné
v souvislosti s abstinen¢nimi pFiznaky téchto latek
anebo psychické onemocnéni ¢i psychické poruchy
pojisténého.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, nezba-
vi-li pojistény osetiujiciho Iékare mlic¢enlivosti vici pojisti-
teli a pojistitel nemUze z toho ddvodu ukondit Setfeni nut-
né ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit nebo odvola-li
pojistény souhlas se zprosténim povinnosti micenlivosti
osetfujictho Iékafe vici pojistiteli, nebo pokud pojistény
znemozni pojistiteli navazat kontakt mezi o3etfujicim 1é-
kafem a lékafem pojistitele.

Z pojisténi nevznikd pravo na pInéni za nepfimé skody

vseho druhu (napt. usly vydélek, usly zisk) a za vedlejsi

vylohy (napf. expresni pfiplatky jakéhokoliv druhu, prek-
nihovani letenky bez schvéleni pojistitele).

>

°

Clanek 5
PInéni pojistitele

Neni-li ujedndno jinak, thradu nezbytnych nédkladd na

osetfen( zajisti jménem pojisténého pfimo pojistitel pro-

stfednictvim asistencni sluzby.

V pfipadé, ze v rdmci jedné pojistné smlouvy je vice po-

jisténych, limit pojistného plnénf se vztahuje na kazdého

pojisténého.

Limit pojistného plnéni se vztahuje na jednu pojistnou

udalost a pocet pojistnych udélosti v rdmci jedné cesty do

zahrani¢i neni omezen.

V pripadé, kdy na pojisténém byla pozadovéna Uhrada

v hotovosti, rozhodne o plnéni pojistitel na zakladé nésle-

dujicich dokladu:

a) fadné vyplnéného formulare pojistitele ,Ozndmeni
pojistné udalosti z pojisténi lécebnych vyloh”;

b) origindlt ucta ¢ faktur za lékarské osetrent, léky nebo
za dopravu — byl-li pfedlozen original jinému subjektu
k Uhradé, postaci druhopis Uctu, pokud na ném jiny
subjekt zaznamenal své platby;

c) lékarské zpravy o diagndze, provedenych vykonech
a o predepsanych lécich;

d) policejniho protokolu v pfipadé zranéni pfi dopravni
nehodé nebo v pfipadé udalosti vysetfované policif;

e) dalsi podklady, které si pojistitel k posouzeni naroku
vyzada.

Pokud ma byt pojistné plnéni poskytnuto v méné platné

na Uzemi Ceské republiky, prevadi se ¢astka nakladd uve-

dena v zahrani¢ni méné na tuzemskou ménu pomoci kur-

zu platného kurzovniho listku, ktery vydala Ceska narodni

banka v den, ve kterém byl vystaven Gcet nebo faktura za

poskytnuté sluzby.

6. Je-li sjedndna v pojistné smlouvé spolutcast, odecitd ji
pojistitel z pInéni pfi kazdé pojistné udalosti.

7. Veskeré poplatky spojené se zasilanim pInéni pojisténému
do zahranici se odecitaji od pojistného plnéni.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 ¢asti I. téchto vseo-

becnych pojistnych podminek je pojistény povinen:

1. Pred cestou do exotickych zemi podstoupit povinna ocko-
vani.

2. Vzdy pfi Urazu nebo ndhlém onemocnéni:

a) bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat asistencni sluzbu
pojistitele, bud' osobné (pokud to jeho zdravotni stav
dovoluje), nebo prostfednictvim o3etfujicho Iékafe
nebo spolucestujiciho, je-li to objektivné mozné, a fi-
dit se jejimi pokyny;

b) vyhledat bez zbyte¢ného odkladu lékarské o3etre-
ni, neni-li mozné postupovat podle pism. a) tohoto
bodu.

3. Na pozadani pojistitele zbavit svého osetfujiciho Iékare
mlcenlivosti a umoznit lékafi pojistitele ziskani vypisu ze
zdravotni dokumentace a podrobit se vysetfeni |ékafem
povérenym pojistitelem.

4. Prepravu uvedenou v ¢lanku 2, bodu 1, pism. e) az h)
kromé pism. ea) a ec) tohoto oddilu pfedem odsouhlasit
s asistencni sluzbou pojistitele a postupovat podle jeho
pokyna.

Clanek 7
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:

Nahlym (akutnim) onemocnénim nahla porucha zdravi
pojisténého, ktera vznikla nebo ke které doslo béhem trvani
pojisténi, kterd svym charakterem pfimo ohrozuje Zivot nebo
zdravi pojisténého nezavisle na jeho vili a vyzaduje nutné
a neodkladné léceni. Nahlym onemocnénim neni porucha
zdravi, kdy léceni bylo zahdjeno jiz pfed pocatkem pojisténi.
N&hlym onemocnénim neni porucha zdravi, kterd se projevila
jiz pred pocatkem pojisténi, i kdyZ nebyla lékarsky vySetfena
nebo lé¢ena. Ndhlym onemocnénim neni téhotenstvi
Nemocnici zdravotnické zafizeni, které ma opravnéni pro-
vozovat lékafskou praxi a poskytuje ambulantni a IGzkovou
zakladni, pfipadné specializovanou diagnostickou a lé¢ebnou
péci.

Nezbytnymi a ucelné vynaloZzenymi naklady na osetreni
ndklady nutné pro nezbytnou lécbu a osetfeni Grazu nebo na-
hlého onemocnéni, které proved! |ékaf, v¢etné diagnostickych
postupd, které s nimi bezprostfedné souviseji a jsou lékafem
predepsané a jsou obvyklé, odpovidajici a pfimérené, dale na-
klady na stravu pfi hospitalizaci, nezbytné léky a ndklady na
nezbytnou prepravu nebo prevoz.

Nutnym a neodkladnym lécenim Iéceni akutnich (nahlych)
stavd, kdy je nutné ihned nebo ve velmi kratké dobé poskyt-
nout zdravotni péci, nebot prodlenim by mohlo dojit k vazné-
mu poskozeni zdravi nebo ohrozeni Zivota ¢i ke smrti.
Urazem neocekavané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo vlast-
ni télesné sily nezavisle na vali pojisténého, ke kterému doslo
béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno
poskozeni zdravi nebo smrt.

ODDI]. B
ASISTENCNI SLUZBA
Pojisténi asistencni sluzby se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Asistencni sluzba

1. Asistencni sluzba pojistitele poskytuje pomoc pojisténym
v zahranicf pfi udalostech nastalych pro vSechna pojisténi
sjednand v pojistné smlouvé.

2. Pomoci asistencni sluzby pfi udalostech z pojisténi léceb-
nych vyloh se rozumi:

a) asistence pfi ambulantnim o3etfent;

b) asistence pfi hospitalizaci;

Q) zajisténi repatriace pojisténého;

d) zajisténi repatriace télesnych pozlstatkd pojisténého.

3. Asistencni sluzba zajisti predani platebnich zéruk posky-
tovateli sluZeb nebo provede platbu pfimo, je-li pojistna
udalost radné a vc¢as oznamena.

4. Limity pojistného plnéni za jednotlivé Ukony asistencni
sluzby jsou uvedeny v ¢lanku 3, oddilu A téchto vSeobec-
nych pojistnych podminek.

Clanek 2
Opatrovnik pfi hospitalizaci pojisténého

1. Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistitel v pfi-
padé hospitalizace pojisténého uhradi pfiméfené naklady
na prepravu:

a) doprovézejicimu opatrovnikovi, tj. osobé, ktera zlsta-
ne na misté s hospitalizovanym pojisténym, aby o néj
pecovala pFi dopravé zpét do Ceské republiky, pfip.
do zemé trvalého bydlisté pojisténého;

b) privolanému opatrovnikovi, ktery bude pecovat o po-
jisténého béhem dopravy zpét do Ceské republiky,
pfip. do zemé trvalého bydlisté pojisténého, nebo
bude pecovat o dité mladsi 18 let, které zlstalo po

hospitalizaci rodi¢i nebo jiné dospélé osoby, se kte-
rou cestuje, bez dozoru;

¢) rodinnému pfislusnikovi (podle volby pojisténého),
ktery navstivi pojisténého, pokud pojistény zlstava
hospitalizovan déle nez 5 dni a zdravotni stav pojisté-
ného neumoznuje prepravu do Ceské republiky, pFip.
do zemé trvalého bydlisté pojisténého.

2. Pokud prodlouzenim pobytu doprovazejictho opatrovni-
ka v zahrani¢i dojde k prekroceni pojistné doby pojisténi
siednaného u Ceské pojistovny, je doprovazejici opat-
rovnik po dobu nasledujicich 3 dnd pojistén pojisténim
|écebnych vyloh.

3. Pfiméfenymi ndklady na pfepravu se rozumi ndklady na
ubytovani a stravovani v trvani nejvyse po dobu hospitaliza-
ce pojisténého a naklady na pofizenf letenky ekonomickou
tfidou, Zelezni¢ni a autobusové jizdenky druhou tfidou,
popt. naklady na pohonné hmoty pro osobni automobil.
Rozhodnuti o Uhradé pfimérenych nakladl na prepravu
nélezi pojistiteli, popt. asisten¢ni sluzbé, s prihlédnutim
ke viem okolnostem situace, zejména zdravotnimu stavu
pojisténého.

Clanek 3
Dalsi sluzby

1. Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistitel:

a) uhradi pojisténému pfiméfené ndklady na prepravu
z mista pobytu v zahranic¢i do mista nejblizsiho zastu-
pitelského Ufadu a zpét v piipadé, Ze doslo ke ztraté
nebo zniceni cestovnich dokladd pfi pojistné udalosti
z pojistént;

b) v souvislosti s pojistnou udélosti z pojisténi zprostred-
kuje finan¢ni pomoc pojisténému za podminky sloze-
ni protihodnoty v K¢ v Ceské republice u asistenéni
sluzby pojistitele;

¢) uhradi mimofadné néklady na prepravu v ekono-
mické tfidé do mista, kde bude mozné pokracovat
v cesté podle plvodniho planu v pfipadé, Ze pojistény
zmeskal odjezd vefejného dopravniho prostiedku,
kterym mél prekrocit hranice Ceské republiky pfi od-
jezdu z Ceské republiky pro:

— dopravni nehodu motorového vozidla nebo vlaku,
kterym cestoval na misto ur¢ené k odjezdu,

— zrudeni nebo zkraceni linek vefejné dopravy pro
predem neohldsenou stavku,

— zivelni udalost;

d) uhradi pfiméfené naklady na obcerstveni, pfipadné
dalsi nezbytné néklady spojené s vynucenym poby-
tem pojisténého, pfi zpozdéni odjezdu vefejného
dopravniho prostredku, kterym pojistény prekroci
hranici Ceské republiky pfi odjezdu z Ceské republiky
do zahranici, o vice nez 6 hodin;

e) poskytne pojisténému ¢astku za zdrzeni pfi Ginosu le-
tadla, jimz cestoval béhem zahrani¢ni cesty.

2. Néklady uvedené v bodu 1, pism. ¢) az e) tohoto ¢lanku
uhradi pojistitel za podminky predlozZeni pisemného po-
tvrzeni dopravce o zmeskani odjezdu, policejniho proto-
kolu o dopravni nehodé, pisemného potvrzeni vefejného
dopravce o dlivodu a délce zruseni nebo zkraceni pfi-
slusnych linek vefejné dopravy, Uredniho potvrzeni o Zi-
velni udalosti, nevyuzité jizdenky a cestovni doklady na
nahradni dopravni prostfedek nebo potvrzeni dopravce
o Unosu letadla a délce zadrzeni.

Clanek 4
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen poskytnuti sluzeb uvedenych v ¢lanku 2
a v ¢lanku 3, bodu 1, pism. a) az d) pfedem odsouhlasit s asi-
stencni sluzbou pojistitele a postupovat podle jejich pokynd.

Cléanek 5
Odmitnuti pInéni

Pokud pojistény, opravnénad osoba nekontaktuje asistencni
sluzbu pojistitele anebo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech,
kdy mu to tyto vieobecné pojistné podminky a pojistnd smlou-
va ukladaji jako povinnost, ma pojistitel pravo odmitnout po-
jistné plnéni.

. opbbiLC
URAZOVE POIJISTENI
Urazové pojisténi se sjednavé jako pojisténi obnosové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na udéalosti, které nastanou za trvani
pojisténi béhem cesty a pobytu. Pokud nebylo dohodnuto
v pojistné smlouvé jinak, vztahuje se pojisténi na Urazy po-
jisténého, ke kterym dojde pfi jakékoliv ¢innosti s vyjimkou
¢innosti uvedenych v ¢lanku 4.

2. Pojistnou udalosti v Urazovém pojistént je Uraz pojisténého.
Urazem se rozumi neocekavané a nahlé ptsobeni zevnich
sil nebo vlastnf télesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke
kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojis-
ténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Pro tGcely
Urazového pojisténi se poskozenim zdravi rozumi télesné
poskozeni, které je uvedeno v ocenovacich tabulkdch po-
jistitele.



Pojistitel plni i za Ujmy na zdravi, které byly pojisténému

zpUsobeny:

a) nemoci vzniklou vylu¢né nasledkem drazu;

b) zhorsenim nasledkd Urazu nemodi, jiz pojistény trpél
pred Urazem;

€) mistnim hnisdnim po vniknuti choroboplodnych za-

rodkd do oteviené rany zpUsobené Urazem a néka-

zou tetanem pfi Urazu;

diagnostickymi, écebnymi a preventivnimi zakroky

provedenymi za Ucelem léceni nésledk( Urazu.

=

Clanek 2
Rozsah pojisténi

Pojistitel poskytuje z Urazového pojisténi pojistné plnéni:
— za dobu nezbytného lécenti,

— za trvalé nasledky Urazu,

— za smrt nasledkem Urazu.

Pro to, zda se pojisténi vztahuje na viechny uvedené
druhy pojistnych pInéni, nebo jen na nékteré z nich, je
rozhodujici obsah pojistné smlouvy.

Clanek 3
Hranice pojistného plnéni

Pojistitel ma pravo stanovit pro jednotlivé sazby Grazového
pojisténi a druhy pojistnych plnéni maximaini a minimaini po-
jistné Castky, na které Ize pojisténi sjednat.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nenf:

a) vznik a zhorseni kyl (hernif), nadort vseho druhu
a plivodu, amoce sitnice, vznik a zhorsenf aseptickych
zanétl pochev slachovych, Upond svalovych, tihovych
vacka, synovitid, epikondylitid a vyhfez meziobratlové
ploténky a s nim souvisejici obtize, v¢etné vertebro-
gennich algickych syndrom, a to ani v pfipadé, kdy
vyvoldvajicim momentem vyjmenovanych obtizi je
uraz;

b) infekéni nemoc, i kdyZz byla prenesena zranénim,
a nemoc z povolani;

¢) nasledek diagnostickych, léc¢ebnych a preventivnich
zakrokd, které nebyly provedeny za Gcelem léceni na-
sledk( drazu;

d) dojde-li v dusledku Urazu ke zhor3eni nebo projeveni
se nemoci, v¢etné zhordeni ¢i projeveni se obtizi maji-
cich ptvod v degenerativnich zménéch;

e) sebevrazda, pokus o ni a ani imysiné sebeposkozent.

Pojistitel neplIni z udélosti, k nimz dojde:

a) v souvislosti s fizenim motorového vozidla pfi auto-

mobilovych nebo motocyklovych soutézich a pfi pfi-

pravé na né, a to ani v pfipadech, kdy se pojistény
zUcastni téchto soutézi nebo pfipravy na né jako spo-
lujezdec, pokud nenf ve smlouvé uvedeno jinak;

vykonava-li pojistény funkci pilota nebo jiného ¢lena
posadky letadla s vyjimkou toho, vykonavé-li tuto
¢innost jako své povoldni na palubé dopravniho le-
tadla letecké spolecnosti pfepravujicitho osoby nebo
nédklad; pfi létani s bezmotorovymi letadly, vétroni

s pomocnym motorem a ultralehkymi letadly, pfi za-

vésném létani, paraglidingu a létani v balonech, pfi

seskocich a letech s padédkem z letadel i z vy3in;

¢) pfi vykonu horolezeckého sportu, pfi lovu spojeném

s jizdou na koni, potdpéni do hloubky nad 30 met-

r( a pfi provozovani extrémnich, tzv. adrenalinovych

sportd, jako je napf. canyoning, sky-surfing, sky-bun-

gee, bungeejumping, shark-diving, mega-diving, roc-
ket-bungee, heli-skiing (biking), black-water-rafting
apod., neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;

v dusledku nebo v souvislosti s fizenim motorového

vozidla, pro néz pojistény nemél v dobé pojistné uda-

losti Fidi¢ské opravnéni.

Dojde-li ke smrti pojisténého do 3 let jeho véku.

S

=

Clanek 5
PInéni pojistitele

Z pojisténi pojistitel poskytne jednorézové plnéni splatné
v Ceské republice a v ¢eské meéné.

Pojistitel nenese naklady spojené s cestou pojisténého do
zahranidf ¢i ze zahrani¢i z divodu zjisténi rozsahu povin-
nosti pojistitele plnit.

Pojistitel nenese ndaklady na cestu ze zahrani¢i ¢ do za-
hranici vzniklé v souvislosti s Urazem pojisténého.

Clanek 6
Urceni vyse plnéni

Vi pInéni za dobu nezbytného léceni télesného posko-
zeni zplsobeného Urazem a za trvalé nasledky Urazu ur-
Cuje pojistitel podle zdsad uvedenych dale v ¢lanku 7, 8
a 9 tohoto oddilu, prepoctové tabulky a tabulek pro hod-
noceni télesnych poskozenf v Urazovém pojisténi (dale jen
. Oceriovaci tabulky”), do kterych je mozné nahlédnout
na obchodnich mistech pojistitele.

Vy3i plnéni urcuje pojistitel podle oceriovacich tabulek
platnych k datu uzavfeni pojistné smlouvy.

V3i pInéni za smrt nasledkem Urazu urcuje pojistitel podle

zasad uvedenych v ¢lanku 9 tohoto oddilu a podle sjed-
nané pojistné c¢astky.

Clanek 7
PInéni za dobu nezbytného léceni

Dojde-li k Urazu pojisténého a doba, které je podle po-
znatkl védy obvykle tfeba ke zhojeni nebo ustéleni té-
lesného poskozeni zptsobeného Urazem (déle jen ,pri-
mérna doba nezbytného léceni”), je delsi nez ¢tyfi tydny,
vyplati pojistitel z pojistné castky tolik procent, kolika
procenttim podle oceriovaci tabulky A odpovidd plnéni
za primérnou dobu nezbytného léceni tohoto télesného
poskozeni.
V pfipadech uvedenych v odstavci 3 tohoto ¢lanku pinf
pojistitel podle poctu dni doby nezbytného léceni, kte-
ra je pfiméfend povaze a rozsahu télesného poskozeni
(dale jen , pfiméfend doba nezbytného léceni”). PInéni za
pfimérenou dobu nezbytného Iéceni télesného poskozeni
zpUsobeného Urazem ur¢i pojistitel ve vysi tolika procent
Z pojistné ¢astky, kolika procentim odpovida pfimérend
doba nezbytného léceni podle prepoctové tabulky.
Podle pfiméfené doby nezbytného léceni pojistitel pini
tehdy, jestlize tato doba presahne dobu nezbytného léce-
ni vlastniho télesného poskozeni zplsobeného Urazem,
a to:
a) v pfipadé uvedeném v ¢lanku 1, bodu 3, pism. a), b),
d) tohoto oddilu o vice nez Ctyfi tydny;
b) pro celkovy zdravotni stav pojisténého, ktery nema
povahu nemoci, o vice nez Ctyfi tydny.
Stanovi-li tabulka A procentni rozpéti, urci pojistitel vysi
plnéni podle prepoctové tabulky tak, aby v ramci daného
rozpéti odpovidalo pojistné plnéni povaze a rozsahu té-
lesného poskozeni, které bylo pojisténému Urazem zpU-
sobeno.
Do doby nezbytného léceni se nezapocitava doba, ve kte-
ré se pojistény podroboval ob¢asnym zdravotnim kontro-
ldm, nebo rehabilitace, kterd byla zamérena na zmirnéni
bolesti bez nasledné Upravy zdravotniho stavu.
Bylo-li pojisténému zpusobeno jedingm Urazem nékolik
télesnych poskozeni, pIni pojistitel jen za dobu nezbytné-
ho Iéceni toho poskozeni, které je hodnoceno nejvyssim
procentem.
Pojistitel pIn za primérnou dobu nezbytného léceni, po-
pfipadé za prfiméfenou dobu nezbytného léceni, nejvyse
za dobu jednoho roku.
Za dobu nezbytného léceni nevznika pravo na plnéni, ze-
mfre-li pojistény do jednoho mésice od Urazu.
Pravo na plnéni za dobu nezbytného léceni stanovenou
v procentech ma pojistény.

Clanek 8
PInéni za trvalé nasledky urazu

Zanechéa-li Uraz pojisténému trvalé nasledky, vyplati po-
jistitel z pojistné ¢astky tolik procent, kolika procentim
odpovida pro jednotliva télesnd poskozeni podle ocerio-
vaci tabulky B rozsah trvalych nésledkd po jejich ustélent,
a v pripadé, ze se neustalily do t¥f let ode dne urazu, ko-
lika procentdim odpovida jejich stav ke konci této Ihaty.
Stanovi-li tabulka B procentni rozpéti, urci pojistitel vysi
pojistného plnéni tak, aby v rdmci daného rozpéti odpo-
vidalo pojistné pInéni povaze a rozsahu télesného posko-
zeni zpUsobeného Urazem.

Nemaze-li pojistitel plnit podle predchoziho odstavce
proto, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti 3esti
mésicl ode dne Urazu jesté ustaleny, avsak je jiz znamo,
jaky bude jejich minimalni rozsah, poskytne pojisténému
na jeho pozadani pfimérenou zalohu.

Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu,
které byly poskozeny jiz pfed Urazem, snizi pojistitel po-
jistné pInénf za trvalé nasledky o tolik procent, kolika pro-
centlim odpovidalo predchazejici poskozeni, uréené téz
podle oceriovaci tabulky B.

Zpusobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych na-
sledkd, hodnoti pojistitel celkové trvalé nasledky souc¢tem
procent pro jednotlivé nésledky, nejvyse vak 100 %.
Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice ura-
zech téhoZ Gdu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je po-
jistitel jako celek, a to nejvyse procentem, stanovenym
v ocefovaci tabulce B pro anatomickou nebo funkéni
ztrdtu pfislusného Udu, orgdnu nebo jejich ¢asti.

Jestlize pred vyplatou plnéni za trvalé nasledky urazu
pojistény zemfre, nikoliv viak na nasledky tohoto Urazu,
vyplati pojistitel jeho dédicdm c¢astku, kterd odpovida
rozsahu trvalych nasledkd Urazu pojisténého v dobé jeho
smrti, nejvyde vsak c¢astku odpovidajici pojistné castce
dohodnuté pro pfipad smrti nasledkem drazu.

Pravo na plnéni za trvalé nésledky Urazu mé pojistény.

Clanek 9
PInéni za smrt nasledkem trazu

Byla-li Urazem zpUsobena pojisténému smrt, kterd na-
stala nejpozdéji do jednoho roku ode dne Urazu, vyplati
pojistitel pojistnou ¢astku pro pfipad smrti nasledkem
Urazu.

Pravo na plnéni maji osoby ur¢ené podle § 51 odst. 2 a 3
zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé.

Zemte-li vak pojistény na nasledky Urazu a pojistitel jiz
plnil za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati jen pfipadny

rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pripad smrti nésled-
kem Urazu a ¢astkou jiz vyplacenou.

Clanek 10
Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

1. Povinnosti pojisténého je bez zbyte¢ného odkladu vy-
hledat po Urazu Iékafské oetfeni, lécit se podle pokyn(
|ékare a vyZzaduje-li to pojistitel, dat se na jeho nédklady vy-
setfit lékarfem, kterého pojistitel uréi. V pfipadé pozdniho
o3etteni, které mélo vliv na délku léceni a rozsah trvalych
nasledkd, ma pojistitel pradvo poskytnout pojistné pinéni
pouze za prokdzanou dobu léceni dle pevné stanoveného
procenta pfislusné polozky, u dennfho plnéni nejvyse do
maximalniho poctu dni uvedeného u pfislusné polozky,
a pojistné plnéni za trvalé nasledky adekvatné snizit.

2. V pfipadé pochybnosti je povinnosti pojisténého proka-
zat, ze k Urazu doslo.

3. V pripadé, ze pojistény pozaduje kontrolni vysetfeni, je
povinen nést naklady tohoto vysetfeni. Pokud na zékladé
kontrolniho vysetfeni pojistitel poskytne dalsi plnéni, na-
klady na kontrolni vySetfeni pojisténému uhradi.

4. Pri hodnoceni trvalych nasledkd je pojistény povinen pro-
kazat se obcanskym prtkazem ¢i jingm platnym identifi-
ka¢nim dokladem.

5. Pojistény nebo opravnéna osoba je povinen pfi likvidaci
pojistné udalosti pfedlozit doklady vyZadané pojistitelem
v ¢eském jazyce.

Clanek 11
Opravnéni pojistitele

1. Pojistitel je oprdvnéna poZzadovat Udaje o zdravotnim
stavu a zjisténi zdravotniho stavu nebo pficiny smrti po-
jisténého, jsou-li pro to divody souvisejici se stanovenim
vy3e pojistného rizika, vy3e pojistného a 3etienim pojistné
udalosti, pokud k tomu byl pojistiteli dan souhlas pojisté-
ného. Zjistovani zdravotniho stavu nebo pficiny smrti se
provadi na zakladé zprav a zdravotnické dokumentace,
vyzadanych pojistitelem povérenym zdravotnickym zafi-
zenim od osetfujicich lékafd, a v pfipadé potieby i pro-
hlidkou nebo vysetfenim provedenym zdravotnickym
zatizenim.

2. Souhlas se zjistovanim a prezkoumavanim svého zdra-
votniho stavu davaji pojistény a pojistnik podpisem nebo
uzavienim pojistné smlouvy. Souhlas se zjistovanim a pre-
zkoumavanim zdravotniho stavu osoby, ktera nenf zptso-
bila k pradvnim Ukontm, dava jeji zakonny zastupce nebo
opatrovnik podpisem pojistné smlouvy.

3. Skutecnosti, o kterych se pojistitel pfi zjistovani zdravotni-
ho stavu dozvi, smi pouzit pouze pro svoji potfebu.

Clanek 12
Jina ustanoveni

1. Pojistitel je opravnén Uctovat pojistnikovi poplatky za mi-
moradné tkony, které provadi na zadost pojistnika a jsou
uvedeny v Pfehledu poplatkt pfistupném na obchodnich
mistech pojistitele. Uhrada poplatkd se provadi zapocte-
nim vzdjemnych pohleddvek. Neni-li zapocteni mozno
provést, je splatna predem.

oL _ODDILD .
POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU OBCANA
Pojisténi odpovédnosti za skodu obcana se sjednévé jako po-
jisténi Skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojisténi se sjednédvé pro pfipad pravnim predpisem sta-
novené odpovédnosti pojisténého za Skodu vzniklou
v souvislosti s cestou nebo pobytem na zdravi nebo usmr-
cenim nebo na véci jiné osobé, ke které doslo v zahranici
Vv pojistné dobé.

2. Zavznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo ke kratko-
dobému, ndhlému a nasilnému pasobenf zevnich sil nebo
vlivd, které zptsobily poskozeni zdravi. Za vznik jiného
poskozeni zdravi se povazuje okamzik, ktery je jako vznik
jiného poskozeni zdravi Iékarsky dolozen. Pokud dojde ke
smrti jiné osoby ndasledkem Urazu nebo jiného poskozeni
zdravi, je pro vznik prava na plnéni z pojisténi rozhodujici
okamzik vzniku Urazu nebo jiného poskozenf zdravi, v je-
jichz dusledku smrt nastala.

3. Neni-li v pojistné smlouvé ujedndno jinak, pojisténi se
vztahuje i na odpovédnost za skodu finan¢ni. Finan¢nf
skodou se rozumf jind majetkova Ujma, kterd vznikla jinak
nez Urazem, jinym poskozenim zdravi, poskozenim, zni-
¢enim nebo pohtesovanim véci.

4. Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahra-
dit vzniklou $kodu.

5. Pokud o nahradé této skody rozhoduje pfislusny organ,
plati, Ze pojistna udalost nastala teprve dnem, kdy roz-
hodnuti tohoto organu nabylo pravni moci.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého za skodu zpl-
sobenou pfi c¢innostech béznych v obcanském Zzivoté, pokud



neni z pojisténi vyloucena. Pojisténi se vztahuje zejména na
skodu zpUsobenou pojisténym:

-

a) pfi rekreaci a zabavé;

b) pfi rekrea¢nich sportech nebo sportech provozova-
nych ze zdravotnich ddvodd, s vyjimkou skod zpUso-
benych mezi Gcastniky kolektivnich sportd;

¢) jako chodcem ¢i cyklistou nebo pfi jizdé na koni;

d) jako vlastnikem nebo opatrovatelem pst nebo kocek;

e) pfi ¢innostech pracovniho charakteru, pokud jejich
pojisténi neni vylouceno.

Clanek 3
Hranice pojistného plnéni, limity plnéni

Horni hranici pojistného pInént je limit pojistného plnéni.
Nebylo-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, celkové pinéni
z jedné skodni udélosti nesmi presdhnout limit pojistného
plnéni stanoveny v pojistné smlouvé. To plati i pro soucet
vsech plnéni z vice ¢asové spolu souvisejicich udalosti,
které vyplyvaji pfimo nebo nepfimo ze stejného zdroje,
pficiny, udalosti, okolnosti, zavady ¢i jiného nebezpe-
¢i (dale jen ,sériova skodni udélost”). Pro vznik sériové
skodnf udalosti je rozhodny vznik prvni skodni udalosti
v Sérii.

V pojistné smlouvé mohou byt v rdmci limitu pInénf sta-
noveny sublimity pojistného pInéni pro sjednana pojistna
nebezpedi.

Nebylo-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, plnéni
z jedné skodni udélosti, které je poskytovano z ddvodu
pojistného nebezpeci omezeného sublimitem, nesmi pre-
sdhnout tento stanoveny sublimit. To plati i pro plnéni ze
sériové skodnf udélosti.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, nesmfi celkové
plnéni pojistitele ze skodnich udalosti nastalych v pojistné
dobé presahnout dvojnasobek limitu, sublimitu pojistné-
ho pInéni stanoveného v pojistné smlouvé pro sjednana
pojistna nebezpedi.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11
C¢asti I téchto vieobecnych pojistnych podminek se pojis-
téni déle nevztahuje na odpovédnost:

a) za Skodu prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi
predpisy nebo pfevzatou ve smlouvé;

b) za skodu zpUsobenou provozem vozidla;

€) za skodu v rozsahu, v jakém vznikl narok na plnénf
z pojisténi odpovédnosti za skodu pfi pracovnim Ura-
zu nebo nemoci z povolani,

d) za Skodu vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ces-
ké pravni predpisy ukladdaji povinnost sjednat pojisténi
odpovédnosti za skodu;

e) za $kodu vzniklou na Zivotnim prostredi v¢etné ekolo-
gické ujmy;

f) za Skodu vzniklou na vécech, které pojistény uziva;
pojisténi se v3ak vztahuje na narok pojistitele v pfipa-
dé prechodu préava poskozeného z divodu pojistite-
lem poskytnutého pojistného plnéni;

g) za skodu, kterd se projevuje genetickymi zménami

organismu;

za Skodu zpUsobenou geneticky modifikovanymi or-

ganismy nebo toxickymi plisnémi;

i) za skodu na véci nebo skodu finan¢ni vzniklou po-
zvolnym odkapédvéanim nebo Unikem olejd, nafty
nebo jinych kapalin z nddob nebo nadrzi, anebo
pozvolnym plsobenim teploty, plynd, par, vihkosti,
usazenin (popilek, kout, rez, prach apod.), zéfenim
vseho druhu, odpady vseho druhu, tvofenim houby,
sesedanim pudy, sesouvanim pudy, otfesy v dtsledku
demoli¢nich praci, v disledku zaplavy stojatymi nebo
volné tekoucimi vodami;

j) za skodu zpUsobenou zavle¢enim nebo rozsifenim
nakazlivé choroby lidf, zvifat nebo rostlin;

k) za vyrobek;

) za skodu vzniklou v souvislosti s vykonem podnikatel-
ské nebo jiné vydélecné cinnosti;

m) za Skodu vzniklou pfi plnéni pracovnich ukoll v pra-
covnépravnich vztazich (povinnosti ¢lena druzstva)
nebo v pfimé souvislosti s nim;

n) za Skodu zpUsobenou provozem letadla, motorového
plavidla, nemotorového plavidla;

0) za skodu zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

p) za Skodu zpUsobenou na vécech, které pojistény do-

dal jinému, pokud ke $kodé doslo proto, Ze dodané

véci byly vadné jakosti, nebo na vécech, na kterych
pojistény provadél objednanou, zadanou ¢i jinak po-

Zadovanou ¢innost, pokud ke $kodé doslo proto, ze

tato ¢innost byla vadné provedena;

za Skodu zpUsobenou na vécech, které pojistény pre-

vzal za Ucelem zpracovani, opravy, Upravy, prodeje,

Uschovy, uskladnéni nebo poskytnuti odborné ¢i jiné

pomoci;

r)  za $kodu zpUsobenou na vécech, které pojistény pre-
pravuje dopravnim prostfedkem provozovanym ve
vlastni rezii mimo ramec pfepravnich smluy;

s) za Skodu zpUsobenou v dusledku aktivni zavodni
Ucasti na dostizich, zavodech a sportovnich podnicich
vseho druhu, jakoZ i na pfipravé k nim;

t) vyplyvajici z vlastnictvi, drzby, nadjmu nebo spravy

>
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nemovitosti, z vlastnictvi budovy, jiné stavby ¢i dila ve
stavbé nebo demolici;

u) za skodu vyplyvajici z ¢innosti bézné v obc¢anském zi-
voté, pokud ke skodni udalosti doslo v domacnosti,
kterou pojistény navstivil béhem svého pobytu v cizi-
né (s vyjimkou skod zpUsobenych na zdravi).

Z pojisténi nevznika narok na pinéni:

a) za pojisténému uloZené nebo proti nému uplatiiova-
né pokuty, pendle ¢i jiné platby, které maji represivni,
exemplarni nebo preventivni charakter;

b) za jakékoliv platby, ndhrady nebo naklady pozadova-
né v souvislosti s uplatnénim prava na ochranu osob-
nosti, ¢i jiné obdobné nemateridlni Gjmy;

o) za platby néleZejici v rdmci odpovédnosti za vady
a odpovédnosti za prodleni;

d) v pfipadé jakékoliv ndhrady skody pfisouzené soudem
Spojenych statd americkych nebo Kanady.

Pojisténi se déle nevztahuje:

a) na odpovédnost za skodu, za kterou pojistény odpo-
vida svému manzelovi, sourozenci, pfibuznym v fadé
pfimé, osobam, které s nim ziji ve spole¢né domac-
nosti, spole¢nikovi pojisténého nebo osobdm, které
vykonavaji ¢innost spole¢né s pojisténym na zakladé
smlouvy o sdruzeni nebo jejich manzeltim, sourozen-
cim ¢i piibuznym v fadé pfimé nebo osobdm, které
Ziji se spole¢nikem ve spolecné domacnosti;

b) na odpovédnost za Skodu vzniklou podnikatelskému
subjektu, ve kterém ma pojistény, jeho manzel, sou-
rozenec, piibuzny v fadé pfimé nebo osoba, ktera Zije
s pojisténym ve spole¢né domdcnosti, vétsinovou ma-
jetkovou Ucast nebo ve kterém ma vétsinovou majet-
kovou Ucast spolecnik pojisténého nebo osoba, kterd
vykonava cinnost spole¢né s pojisténym na zakladé
smlouvy o sdruzeni, nebo jejich manzel, sourozenec,
le¢né domacnosti;

¢) na naroky z odpovédnosti za skodu mezi pojisténymi
jednim pojisténim (s vyjimkou skod zpusobenych na
zdravi).

Je-li v pojistné smlouvé pojisténo nékteré pojistné nebez-

peci uvedené v bodu 1 az 3 tohoto ¢lanku, plati i pro toto

pojistént, Ze se nevztahuje na odpovédnost za skodu zpU-
sobenou ostatnimi pojistnymi nebezpecimi vylouc¢enymi

v bodu 1 az 3 tohoto ¢lanku.

V pojistné smlouvé Ize ujednat, Ze pojisténi se nevztahuje

i na odpovédnost za skodu vzniklou jinak nez zpUsoby

uvedenymi v bodu 1 az 3 tohoto ¢lanku.

Clanek 5
PInéni pojistitele

Pojistné plnéni se stanovi jako nahrada $kody, za kterou
pojistény odpovidad podle obecné zavaznych pravnich
predpist. PInéni se poskytne v rozsahu pravnich predpist
upravujicich nahradu $kody a za podminek stanovenych
témito vSeobecnymi pojistnymi podminkami nebo po-
jistnou smlouvou. Pokud se pInéni poskytuje cizozemci
a nelze je poskytnout v Ceské méné, poskytne se v pre-
voditelné cizi méné podle kurzovniho listku vydaného
Ceskou narodni bankou a platného v dobé vzniku skodni
udélosti.
Jestlize pojistény nahradil poskozenému 3kodu sam,
je pojistitel opravnén prezkoumat a zhodnotit vsechny
skute¢nosti tykajici se vzniku prava na plnéni z pojistént,
rozsahu a vyse skody, jako by k ndhradé skody pojisténym
nedoslo.
Ma-li pojistény vici poskozenému nebo jiné osobé pravo
na vraceni vyplacené ¢astky nebo snizeni diichodu nebo
jiného opakovaného plnéni ¢i na zastaveni jeho vyplaty,
prechdzi toto pravo na pojistitele, pokud za pojisténého
tuto ¢astku zaplatila. Na pojistitele prechazi téZ pravo
pojisténého na thradu nakladd uvedenych v ¢lanku 6 to-
hoto oddilu vieobecnych pojistnych podminek, které po-
jisténému byly pfiznany proti odptrci, pokud je pojistitel
za pojisténého zaplatil.

Pojistény ma rovnéz pravo, aby za néj pojistitel zaplatil

castku, kterou je pojistény povinen uhradit:

a) pojistiteli (ve smyslu zdkona) v pfipadé prechodu pra-
va poskozeného z ddvodu pojistitelem poskytnutého
pojistného pInént;

b) v dusledku vyporadani solidarni odpovédnosti sklid-
ct;

¢) v pfipadé postihu, tj. uplatnéni prava na Uhradu toho,
co byl povinen plnit poskozenému ten, kdo odpovidal
za $kodu zpUsobenou zavinénim pojisténého; to vie
za predpokladu, Ze z odpovédnosti pojisténého za
skodu, ke které se tyto ¢astky vazou, by vznikl nérok
na plnéni z pojisténi sjednaného podle téchto vieo-
becnych pojistnych podminek.

Clanek 6
Jiné naklady

Pojistitel dale v ramci stanoveného limitu pojistného plnéni
nahradi néklady:

a) které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advo-
kata za obhajobu v pfipravném fizeni a v fizeni pred
soudem prvniho stupné v rdmci trestniho fizeni, které
je vedeno proti pojisténému v souvislosti se Skodnf
udalosti, pokud pojistény spinil povinnosti mu ulozené

v ¢lanku 7, bodu 1, pism. c) tohoto oddilu. Obdobné
naklady pred odvolacim soudem nahradi pojistitel jen
tehdy, jestlize se k jejich Uhradé zavazal;

b) fizeni o ndhradé skody pfed pfislusnym organem, po-
kud pojistény spinil povinnosti ulozené mu v ¢lanku 7,
bodu 1, pism. d) a e) tohoto oddilu a pokud je pojisté-
ny povinen tyto naklady uhradit. Naklady pravniho za-
stoupeni pojisténého uhradi vsak pojistitel jen tehdy,
pokud se k tomu zavazal;

¢) které vynalozil poskozeny v souvislosti s mimosoud-
nim projedndvénim néroku na nahradu skody, pokud
je pojistény povinen je uhradit a pokud splnil povin-
nosti ulozené mu v ¢lanku 7, bodu 1, pism. b) tohoto
oddilu vseobecnych pojistnych podminek.

Clanek 7
Povinnosti pojistnika, pojisténého

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 ¢asti I téchto
vseobecnych pojistnych podminek je pojistnik, pojistény
dale povinen:

a) dbat, aby skodni udalost nenastala, zejména nesmf
porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo
zmens3eni nebezpeci, které jsou mu ulozeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe
vzal pojistnou smlouvou, ani nesmi trpét porusova-
ni téchto povinnosti ze strany tfetich osob (za treti
osoby se povazuiji také viechny fyzické a pravnické
osoby pro pojisténého ¢inné). Je povinen neprodlené
odstranit kazdou zdvadu nebo nebezpeci, o kterém
se dozvi a které by mohlo mit vliv na vznik $kodni
udalosti, nebo pfijmout takova preventivni opatfenti,
jakéa je mozno rozumné pozadovat;

b) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala
skodni udalost, sdélit, Ze poskozeny uplatnil proti po-
jisténému pravo na nahradu skody ze skodni udalosti,
vyjadfit se k pozadované nahradé a jeji vysi, zmoc-
nit pojistitele, aby za néj skodni udalost projednala,
a déle postupovat podle pokynt pojistitele;

) sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvis-
losti se Skodni udalosti bylo zahdjeno trestni fizeni
proti pojisténému, sdélit jméno a adresu svého ob-
hajce a pojistitele informovat o pribéhu a vysledcich
tohoto fizent;

d) sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Zze poskoze-
ny uplatiiuje préavo na nahradu skody u pfislusného
organu;

e) v fizeni o ndhradé skody ze Skodni udalosti postupo-
vat v souladu s pokyny pojistitele, zejména nesmi bez
souhlasu pojistitele uzaviit dohodu o narovnéni, ne-
smi se zavazat k ndhradé promic¢ené pohledavky, ne-
ku pro uznani nebo pro zmeskani. Proti rozhodnuti
prislusnych organd, které se tykaji ndhrady skody, je
povinen se vcas odvolat, pokud v odvolaci Ihaté ne-
obdrzi jiny pokyn od pojistitele;

f) zabezpecit vaci jinému prava, kterad prechdzeji na po-
jistitele, zejména pravo na nahradu skody, jakoZ i pra-
VO na postih a vyporadan.

Déle je pojistnik, pojistény povinen na zékladé pisemného
upozornéni pojistitele odstranit zvlast rizikové okolnosti
spojené s jeho cinnosti. Pokud tak ve stanovené pfimére-
né IhGté neucini a nastane $kodni udalost, kterda ma pU-
vod v této zvlast rizikové okolnosti, je pojistitel opravnén
plnéni ze smlouvy odmitnout.

Porusil-li pojistnik, pojistény povinnosti uvedené v bodu

1 tohoto ¢lanku a toto poruseni mélo podstatny vliv na

vznik skodni udalosti nebo na vy3i pInéni pojistitele nebo

timto porusenim doslo ke ztizeni zjisténi pravniho dd-

vodu plnéni, rozsahu nebo vyse skody nebo ke zmareni

mozZnosti pojistitele s Uspéchem uplatnit prava uvedena

v bodu 1, pism. f) tohoto ¢lanku, ma pojistitel vici nému

pravo na ndhradu az do vyse poskytnutého plnéni. Po-

rusil-li pojistnik, pojistény povinnosti uvedené v bodu 1,

pism. b) nebo e) tohoto ¢lanku, je pojistitel opravnén pl-

néni ze smlouvy odmitnout.

___ ODDILE
POJISTENI CESTOVNICH ZAVAZADEL

Pojisténi cestovnich zavazadel se sjednava jako pojisténi sko-
dové.

Clanek 1
Pojistna udalost a pojistna nebezpeci

Pojistnou udélosti je nahodild skute¢nost vyvolana sjed-

nanym pojistnym nebezpecim, se kterou je spojen vznik

povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Za nahodilou skute¢nost se nepovazuje skute¢nost zpu-

sobena pojistnym nebezpecim, které nastalo v dusledku

umyslného jednani nebo Umysiného opomenuti pojist-

nika, pojisténého, pfipadné jiné osoby z jejich podnétu,

nebo jedndnim, o kterém tyto osoby védély.

Neni-li dale nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak, po-

jisténi se sjednavéd pro pfipad poskozeni, zniceni nebo

ztraty pojisténych véci témito pojistnymi nebezpecimi:

a) pozar, vybuch, pfimy tder blesku, pad letadla, pfipad-
né jeho ¢asti nebo nakladu;

b) povoderi nebo zéplava;



) vichfice nebo krupobitf;

d) sesouvani pudy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani
nebo zficeni snéhovych lavin;

e) pad stromd, stozar( nebo jinych predmétd;

f) tiha snéhu nebo ndmrazy;

g) zemétresent;

h) voda vytékajici z vodovodnich zafizent;

i) odcizeni véci kradezi vioupanim nebo loupezi;

j)  poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztratu pojisténych
véci pfi dopravni nehodé.

Neni-li dale nebo v pojistné smlouvé ujednéno jinak, po-

jisténi se vztahuje i na pfipady:

a) kdy doslo k poskozeni nebo zniceni pojisténych véci,

které nastalo jako bezprostifedni nasledek posko-

zeni nebo zni¢eni dosud bezvadnych a funkénich

stavebnich soucasti budov, ve kterych jsou umistény

pojisténé véci, plisobenim pojistnych nebezpedi uve-

denych v bodu 3 tohoto ¢lanku pod pism. a) az h);

kdy byla pojisténd véc poskozena nebo znicena jed-

nanim pachatele, které sméfovalo k odcizeni pojisté-

né véci.
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Clanek 2
Pojisténé véci a pojistna hodnota

Pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni
potieby, obvyklé pro dany Ucel cesty, které si pojistény
vzal na cestu, pfipadné je prokazatelné pofidil béhem
cesty.

Pojistnou hodnotou pojisténych véci ve smyslu bodu 1
tohoto ¢lanku je ¢asova cena pro pojisténé véci, tj. cena,
kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalostf;
stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pfihlizi ke stupni
opotrebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodno-
ceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jinym zpGsobem.

Clanek 3
Hranice pojistného plnéni

Hornf hranice pojistného plnéni je urcena limitem pojist-
ného plnéni, jehoz vy3e je uvedena v pojistné smlouve.
Pojistitel vyplati pojistné pInéni za jednu pojistnou uda-
lost maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjed-
naného v pojistné smlouvé. Na tento limit pInéni jsou
pojistény véci osobni potreby kazdé osoby jmenovité
uvedené ve smlouvé, za kterou bylo soucasné pfi sjedna-
ni pojisténi zaplaceno pojistné. Limit pInéni u rodinnych
pfislusnik nebo ¢lenl spole¢né domacnosti trvale spolu
Soucet vyplat plnéni ze v3ech pojistnych udalosti, nasta-
lych v dobé trvani tohoto pojisténi, muaze cinit nejvyse
dvojnasobek limitu prislusného pro danou osobu.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11
Casti I. téchto vieobecnych pojistnych podminek se pojis-
téni déle nevztahuje na:

a) nahodilou skute¢nost zplsobenou nasledkem vady,

kterou méla pojisténa véc jiz v dobé uzavieni pojis-

téni, a kterd méla ¢i mohla byt zndma pojistnikovi
nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma
pojistiteli;

motorovd vozidla, privésy, navésy, motocykly, mo-

tokola, malotraktory s vykonem motoru nad 4 kW

nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, vcetné veskerych jejich pfislusenstvi, sou-

Casti, soucastek, nadhradnich dild;

c) letadla a zafizeni pro létani vseho druhu, vcetné ves-
kerych jejich pfislusenstvi, soucasti, soucastek, na-
hradnich dilG;

d) lodé ajind plavidla s vyjimkou malych plavidel, jejichz
délka nepresahuje 5 m, vcetné veskerych jejich pfi-
slusenstvi, soucasti, soucastek, nahradnich dild atd.;

e) plany a projekty;

f) hodnotu véci vyplyvajici z autorského prava a prava
pramyslového vlastnictvi;

g) Véci prevzaté nékterou z opravnénych osob k vyrobé,
zpracovani, Upravé, opravé, Uschové nebo za Gcelem
poskytnuti jiné sluzby;

h) penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy,
telefonni karty, cenné papiry a jiné obdobné do-
kumenty, cestovni pasy, Fidi¢ské prikazy, jizdenky,
letenky a jiné doklady, priikazy a opravnéni vseho
druhu;

i) véciz drahych kovt, drahé kovy, sbirky a véci sbératel-
ského zajmu, starozitnosti, umélecké predméty, véci
zvI&stni kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti;

j) zvitata;

k) fotoaparéty, kamery, audiovizudIni techniku, mobilni
telefony, pocitace apod., véetné jejich pfislusenstvi,
odcizené kradezi vloupanim do motorového vozidla
nebo jeho pfivésu;

) pojisténé véci, k jejichz poskozeni, zni¢eni nebo od-
cizeni kradezi vloupanim nebo loupezi doslo v dobég,
kdy byly svéfeny dopravci k prepravé na potvrzenku
nebo podle pokynd dopravce uloZeny v prostoru ur-
¢eném pro spole¢nou prepravu zavazadel. Tato vyluka
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neplati, jestlize k poskozeni, zni¢eni, kradezi nebo
ztraté véci doslo v dusledku dopravni nehody, pfi kte-
ré pojistény utrpél draz, ¢imz byl zbaven moznosti si
tyto véci opatrovat;
m) pojisténé véci v dobé, kdy byly predany na potvrzeni
do Uschovy.
Z pojisténi déle nevznikd pravo na plnéni za nepfimé
skody vseho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc) a za vedlej-
3i vylohy (expresni pfiplatky jakéhokoliv druhu, naklady
pravniho zastoupeni apod.).

Clanek 5
PInéni pojistitele

Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc poskozena, vznika
pojisténému pravo, aby mu pojistitel vyplatil ¢astku od-
povidajici pfiméfenym nakladm na opravu poskozené
véci, a to nejvy3e do Casové ceny pojisténé véci. Takto
stanovenou ¢astku snizf pojistitel o cenu zbytkd nahrazo-
vanych ¢asti poskozené véci;

Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc zni¢ena, odcizena
nebo ztracena, vznikd pojisténému pravo, aby mu po-
jistitel vyplatil ¢astku odpovidajici casové cené pojisténé
véci. Takto stanovenou ¢astku snizi pojistitel o cenu zbyt-
kd znicené véci.

Pokud byly pojisténé nosice dat a zdznamy na nich po-
skozeny, zni¢eny, odcizeny ¢i ztraceny, vznikd pojisténé-
mu pravo, aby mu pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici
pfimérené vynaloZenym nédkladtim na opravu u véci po-
skozenych nebo materidlovym nédkladdm na reproduk-
ci u véci znicenych, odcizenych ¢&i ztracenych, od které
odecte cenu zbytk( poskozené nebo znicené véci. Pokud
pojistény naklady na reprodukci nebo opravu nevynalo-
Zil, je pojistitel povinen vyplatit pouze hodnotu materialu
vloZeného do postizené véci.

V piipadé poskozeni, zniceni, odcizeni nebo ztraty pojis-
ténych véci pfi dopravni nehodé vznika pravo na plnénf
pouze v dusledku dopravni nehody, jejimz Ucastnikem
byl pojistény. Na ztratu véci se viak pojisténi vztahuje jen
tehdy, byl-li pojistény pfi této nehodé v dusledku Urazu
zbaven moZnosti si véci opatrovat.

Pojistné plnéni vyplaci pojistitel v ceské méné.

Clanek 6
Povinnosti pojistnika, pojisténého

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 ¢asti I. téchto

vseobecnych pojistnych podminek ma pojistnik nebo po-

jistény povinnost, pokud nenf v pojistné smlouvé stano-
veno jinak:

a) bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pravdiva vy-

svétleni o pficinach a rozsahu skody, vycislit naroky

na plnéni, predlozit doklady, které jsou potiebné ke
zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku
na pojistné plnéni a jeho vyse, predlozit pojistiteli
seznam vsech poskozenych, znicenych, odcizenych
nebo ztracenych véci s uvedenim roku pofizeni

a ceny, za kterou byla véc pofizena, a umoznit pojis-

titeli pofidit si kopie téchto dokladl a dale umoznit

pojistiteli provést 3etreni, kterych je k tomu tfeba;

vyckat s opravou pojisténych véci poskozenych po-
jistnou udalosti nebo s likvidaci zbytkd znicenych
pojisténych véci na pokyn pojistitele, nejdéle viak

30 dnt ode dne ozndmeni pojistné udalosti, pokud

neni potfeba z bezpecnostnich, hygienickych, eko-

logickych nebo jinych zavaznych divodl s opravou
pojisténych véci nebo s likvidaci jejich zbytk( zacit
drive;

¢) pokud pojistitel nebo ji povérené osoby nedaly pfi-
slusny pokyn k zahéjeni oprav nebo odstranovani
zbytkl ve Ihaté uvedené v pism. b) tohoto bodu,
mUze zahdjit opravy nebo likvidaci zbytkd, avsak pro
zdokumentovani vyse skody musi oprdvnéna osoba
pofidit dokumentaci (foto, video zaznam, popis prd-
béhu skody, soupis poskozenych nebo znicenych véci
apod.);

d) vzniklo - li v souvislosti s pojistnou udalosti pode-
zfeni z trestniho ¢inu nebo pokusu o néj, je pojistény
povinen ucinit bez zbyte¢ného odkladu ozndmeni
pfislusné policii, pokud neni trestni stthani podminé-
no souhlasem opravnéné osoby nebo pojistnika;

e) sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvis-
losti s pojistnou udalosti bylo zahajeno trestni fizeni,
a pojistitele informovat o prabéhu a vysledcich toho-
to fizeni;

f) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze se
nasla véc odcizend nebo ztracena v souvislosti s po-
jistnou udélosti, a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojistné
plnéni za tuto véc, vrétit pojistiteli pInéni snizené
o pfiméfené naklady potfebné na opravu této véci,
pokud byla poskozena v dobé od pojistné udalosti
do doby, kdy byla nalezena, pfipadné je povinen vra-
tit hodnotu zbytkl, pokud v uvedené dobé byla véc
znicena;

g) doklady ze zahranici predlozit v ceském prekladu,

Ufedné ovéreném, ktery si pojistény pofidi na vlastni

naklad;

ozndmit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, ze ma

soubézné sjednano ohledné tychz pojisténych véci

oA
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dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpedi,
a zarover oznamit pojistiteli obchodni jméno této
pojistovny a vysi stanovenych pojistnych ¢astek nebo
limitG pInéni.

2. Porusil-li pojistnik, pojistény nékterou z povinnosti uve-
denych v bodu 1 tohoto ¢lanku a dale v ¢lanku 12 ¢asti I.
téchto vieobecnych pojistnych podminek a toto poruseni
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti nebo na vysi
pojistného plnéni pojistitele nebo timto porusenim doslo
ke ztizeni zjisténi pravniho divodu plnéni, jeho rozsahu
nebo vy3e, ma pojistitel pravo plnéni ze smlouvy primé-
fené snizit podle zdvaznosti tohoto poruseni. To neplati,
jde-li o poruseni povinnosti ohlasit pojistnou udalost bez
zbyte¢ného odkladu (pism. f) ¢lanku 12 ¢astiI. téchto ve-
obecnych pojistnych podminek], pokud pojistnik, pojisté-
ny tuto povinnost nemohl spinit z vaznych ddvodu.

Cléanek 7
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely tohoto pojistént:
Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je ob-
jektivné mozno odstranit opravou, nebo takova zména stavu
véci, kterou objektivné neni mozno odstranit opravou, presto
vsak je véc pouzitelnd k plvodnimu ucelu.
Znicenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné
neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze déle pou-
zivat k plvodnimu Ucelu.
Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy opravnénd
osoba nezavisle na své vali pozbyla mozZnost s pojisténou véci
nebo jeji ¢asti nakladat v pficinné souvislosti s tim, Ze v misté
pojisténi nastalo a na pojisténou véc nebo jeji ¢ast bezpro-
stfedné pUsobilo nékteré z téchto sjednanych pojistnych ne-
bezpedi stanovenych v ¢l. 1, bodu 3, pism. a), b) a d) az h)
tohoto oddilu.
Pozarem se rozumi oherl v podobé plamene, ktery provazi
hofeni a vznikl mimo urcené ohnisté nebo takové ohnisté
opustil a 3ifi se vlastni silou. Pozarem neni zhnuti a doutnani
s omezenym pfistupem kysliku ani pdsobenf uzitkového ohné
a jeho tepla. Pozarem dale neni plsobeni tepla pfi zkratu
v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen vznikly zkra-
tem déle nerozsifil. Pojistnou udalosti z ddvodu tohoto po-
jistného nebezpedi je i poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
zplodinami pozaru nebo hasenim nebo strzenim pfi zdolavani
pozaru Ci pfi odstranovani jeho nasledkd.
Pfiméfenym nakladem na opravu véci jsou ndklady na
opravu véci nebo jeji ¢asti, které jsou bezprostiedné pred po-
jistnou udalosti v misté obvyklé.
Pfiméfenymi naklady na znovupofizeni véci nebo na
vyrobu nové véci stejného druhu, kvality a technickych para-
metrd jsou naklady, které jsou bezprostfedné pred pojistnou
udalosti v misté obvyklé. Do pfiméfenych nakladl se neza-
hrnujf priplatky vyplacené za praci prescas, v noci, ve dnech
pracovniho volna a pracovniho klidu, expresni pfiplatky, le-
tecké dodéavky nahradnich dilt a cestovni ndhrady a naklady
technikd a expertt ze zahranici.

Odcizenim véci kradezi vloupanim se rozumi pfivlastnéni

si pojisténé véci, jeji ¢asti nebo jejiho prislusenstvi tak, ze se ji

pachatel zmocnil jednim z déle uvedenych zptsobu:

a) do uzamceného mista pojisténi se dostal tak, Ze je otevrel
nastroji, které nejsou urceny k jeho radnému otevirani;

b) do uzamceného mista pojisténi se dostal jinak nez dvef-
mi;

) uzamcené misto pojisténi oteviel originalnim klicem
nebo legalné zhotovenym duplikatem, jehoZ se zmocnil
kradezi vloupanim nebo loupeZi. Za odcizeni véci kradezi
vloupdnim se nepovazuje pfivlastnéni si pojisténé véci, jeji
¢asti nebo jejiho prislusenstvi v pripadech, kdy ke vniknuti
do uzamceného mista pojisténi doslo nezjisténym zpUso-
bem (napf. beze stop nasili, pouzitim shodného klice).

Uzamcenym mistem pojisténi se rozumi stavebné ohranice-
ny prostor budov, ktery ma fadné uzavieny a uzamceny vsech-
ny vstupni dvefe a ktery ma radné zevnitf uzaviena vsechna
okna a radné zevniti zabezpeceny viechny ostatni zvenku
pristupné otvory.
Jednotlivé ¢asti a dily dvefi, oken, okennich nebo balkonovych
dvefi a ostatnich stavebnich prvkd, jejichz demontazi ztraci
uzamceny prostor odolnost proti vniknuti pachatele, musi byt
ze strany venkovniho prostoru zabezpeceny proti demontazi
béZznymi nastroji, jako jsou Sroubovak, klesté, maticovy kli¢
apod.

Za uzamcené misto pojisténi se také povazuje zavazadlovy

prostor fadné uzavieného a uzamceného motorového vozidla

nebo privésu v dobé od 6.00 do 22.00 hod.

Odcizenim véci loupezi se rozumi pfivlastnéni si pojisténé

véci, jeji ¢asti nebo jejiho prislusenstvi tak, Ze pachatel pouzil

proti opravnéné osobé nebo jiné osobé povérené opravnénou
osobou nasili nebo pohrtizky bezprostfedniho nasili.

Vécmi zvlastni kulturni a historické hodnoty se rozumi

predméty, které maji vztah ke kulturnim a historickym udalos-

tem nebo osobnostem.

StaroZitnostmi se rozumi predméty vcetné nabytku, které

jsou starsi nez 80 let.

Uméleckymi pfedméty se rozumi obrazy a jina vytvarna dila,

dekoracni a uzitkové predméty ze znackového skla nebo por-

celanu (napt. Miseni, Rosenthal) nebo z keramiky, dreva, kovu

a jinych materiall, dale nasténné, stolni a sloupové hodiny

(napt. kyvadlové, zdvaZzové a rdmové), rucné vazané koberce,

gobeliny, tapiserie a jiné umélecké predméty, jejichz cena je

dana nejen vyrobnimi néklady, ale téz uméleckou kvalitou



nebo autorem dila, pfipadné maji charakter unikétu.

Sbirkou se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbéra-
telského zajmu, pficemz soucet hodnot jednotlivych véci tvofi-
cich sbirku je nizsi nez hodnota sbirky jako celku.

_ . _ODDILF
POJISTENI PRAVNI OCHRANY

Pojisténi pravni ochrany se sjednava jako pojisténi skodové.

1.

Clanek 1
Pojistna udalost

Pojistnou udélosti se rozumi skute¢né nebo Udajné po-
ruseni pravnich predpisti a/nebo pravnich povinnosti
ze strany tfetich osob, jehoZ nasledkem byly naruseny
opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech
uvedenych v pfedmétu pojisténi pravni ochrany; v pfipa-
dé, Ze pojistény uplatriuje ndrok na ndhradu skody, se za
okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik skody,
jinak okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochézet k po-
ruseni pravnich predpist a/nebo pravnich povinnosti.

V pfipadé, ze vUci pojisténému je v situacich a v pfipa-
dech uvedenych v pfedmétu pojisténi pravni ochrany za-
héjeno trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou udalosti
rozumi skute¢né nebo Udajné spachani skutku, pro které
je toto Fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti
se povazuje okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 2
Pfedmét pojisténi

Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych préavnich
zajmu pojisténého v pripadech:
a) trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nehodg;
b) néroku na nahradu skody;
C) sporu ze spotfebitelskych vztaht s mistnim poskyto-
vatelem sluzeb.
Bylo-li proti pojisténému zahdjeno trestni fizeni nebo
vznikla-li pojisténému skoda v disledku poruseni prav-
nich predpist ze strany tfeti osoby, pojistitel prostfednic-
tvim asistencni sluzby pojisténému poskytne:
a) telefonickou sluzbu pravnich informaci pro pfipad ja-
kychkoliv obecnych pravnich otdzek, nejasnosti nebo
v rdmci prevence sporl, adresy a kontaktni Udaje
subjektl zptsobilych poskytnout pojisténému sluzby
v jeho pfipadu (napt. advokéti, znalci jmenovani sou-
dem, odhadci, tlumocnici a prekladatelé, drady statni
spravy), tarify advokat( a znalct, naklady fizeni, ad-
ministrativni poplatky, kolky, informace o cilové zemi
— cestovni doklady, specifické podminky jednotlivych
zemi, celni povinnosti, poZadované doklady o ocko-
vani, mistni zvyklosti a specifické spolecenské normy;
telefonické tlumoceni pfi silni¢ni policejni kontrole, pfi
hrani¢ni nebo celni kontrole, se svédky a pfi zajisténi
svédectvi, pfi jednani se statnimi organy, se zdravot-
nickym zafizenim a pfi vypliovéni nezbytnych formu-
|&r0, zadosti a potvrzent;
¢) Uhradu finan¢nich nakladd, jez je nutné vynalozit na:
ca) obvyklé a piimérené vylohy tlumoc¢nika, prekla-
datele, znalce;
cb) néklady na zastoupeni pravnim zastupcem;
cc) ndklady na cestu a ubytovani pojisténého
k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost na-
fizena soudem;
cd) zorganizovani a sloZeni kauce za Ucelem propus-
téni pojisténého z vazby, do vy3e limitu pinéni
z pojisténi pravni ochrany sjednaného v pojistné
smlouvé.
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Clanek 3
Hranice pojistného pInéni

Horni hranici pojistného plnéni pro viechny pojistné

udalosti nastalé jednomu pojisténému z jedné pojistné

smlouvy je celkovy limit pojistného pInéni pro jednu po-

jistnou udalost uvedeny v pojistné smlouvé.

Pojistitel vyplati pojistné plnéni z jedné pojistné udélosti

maximalné do vyse limitu pojistného pinéni sjednaného

v pojistné smlouvé, z toho u sluzeb administrativné-prav-

ni asistence:

a) za dopravu pojisténého do mista soudniho fizenf
k dopravni nehodé;

b) za ubytovani pro pojisténého v misté soudniho fizeni
k dopravni nehodé;

Q) za zajisténi navstévy konzula nebo honorarniho kon-
zula pfi vazbé nebo hospitalizaci;

d) za zajisténi a odeslani nutnych formular, dokumentd
nebo potvrzent,

e) za zajisténi Uschovy vozidla v pfipadé vazby nebo hos-
pitalizace pojisténého;

f) za zajisténi dopravy rodinného pfislusnika do mista
vazby;

g) za zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislus-
nika v misté vazby.

Limit pInénf u vyse uvedenych sluzeb je omezen ¢astkou

max. 200 eur.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

4.

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11

Casti . téchto vieobecnych pojistnych podminek pojistitel

neposkytne pojistné plnéni z pojisténi v nasledujicich pfi-

padech:

a) pokud pojistény povéfil pravniho zéstupce prosazo-

vanim svych opravnénych zajml bez predchoziho

schvaleni pojistitele;

pokud pojistény nedorucil pojistiteli nezbytnou doku-

mentaci pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

Pojisténi se nevztahuje na spory:

a) v dusledku skody, za kterou pojistény odpovida své-
mu manzelovi, sourozenci, pfibuznym v fadé pfimé,
osobdm, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti, spo-
le¢nikovi pojisténého nebo osobam, které vykonavaji
¢innost spole¢né s pojisténym na zakladé smlouvy
o sdruZeni nebo jejich manzelm, sourozencdm i
pfibuznym v fadé piimé nebo osobam, které ziji se
spole¢nikem ve spolecné domacnosti;

b) mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistitelem;

¢) v disledku skody zplsobené pojisténym jiné osobé,
se kterou jsou pojisténi jednim pojisténim;

d) jejichz pfedmétem je narok, ktery byl na pojisténého
preveden z tfeti osoby, a/nebo narok, ktery pojistény
uplatfiuje pro tfeti osobu;

e) v dUsledku Fizeni vozidla pojisténym bez pfislusné-
ho platného fidi¢ského opravnéni, v disledku fizenf
vozidla bez platného osvédceni o statni technické
kontrole vozidla, v dusledku jednani pojisténym pod
vlivem alkoholu nebo jinych ndvykovych latek; totéz
plati, odmitl-li se pojistény — fidi¢ vozidla — podrobit
vy3etieni a/ /nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych
navykovych latek;

f) v dasledku fizeni vozidla, které nema sjednano pojis-

téni odpovédnosti za skodu zpUsobenou provozem

motorového vozidla;

v situacich souvisejicich s ¢innosti pojisténého jako

kapitdna anebo ¢lena posadky plavidla, letadla anebo

vznasedla;

je-li pojistény odsouzen z manipulace s omamnymi

a psychotropnimi latkami.

Z pojisténi je vyloucena pravni pomoc pojisténému v pii-

padé:

a) spachani umysiného trestného cinu pojisténym, umy-

siného prestupku nebo UmysIného zplsobeni skody;

sebevrazdy, pokusem o sebevrazdu nebo psychické
nemocdi ¢ poruchy pojisténého;

C) ze skute¢nosti sméfujici k naruseni pravnich zajmu

pojisténého ¢i k zahajeni trestniho nebo prestupko-

vého fizeni s pojisténym byly pojisténému zndmy jiz

v dobé, nez se pojistény stal Ucastnikem pojisténi

pravni ochrany;

kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem

na veskeré okolnosti ocekdvat nebo mohl jejimu vzni-

ku zabranit a neucinil tak.

Pojistitel neposkytne pojistné pInéni na Uhradu pokut

a penézitych trestll uloZenych pojisténému na zakladé

rozhodnutf statnich organa.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni:

a) v pfipadé spord vyplyvajicich z Ucasti na zavodech,
soutézich nebo pfi pfipravé na né;

b) v celnim fizeni, dafiovém fizeni a/nebo spravnim fizeni
vyplyvajicim z porudeni pravnich predpist o Zivotnim
prostredf;

) v situacich souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti po-
jisténého;

d) v situacich souvisejicich s nahradou 3kody vzniklé
v dusledku nesplnénych a/nebo neplnénych zavazk
nebo dluhl pojisténého;

e) v pfipadé spor tykajicich se prepravovanych véci na
zakladé prepravni smlouvy.

b
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Clanek 5
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

a) projednat pfedem s pojistitelem jakékoliv pouziti

pravnich sluzeb;

uplatnit narok na pojistné pInéni bez zbyte¢ného od-

kladu telefonicky nebo pisemné;

¢) v hlaseni pojistné udalosti pravdivé a Uplné oznamit
a objasnit pojistiteli situaci a okolnosti souvisejici s na-
rokem na pojistné plnéni;

d) na vyzvu pojistitele dorucit pojistiteli hlaseni pojistné
udélosti v pisemné formé;

e) dorucit pojistiteli vdechny podklady, které si vyzada;

f) vrétit pojistiteli ¢astku odpovidajici slozené kauci, jak-
mile je pfislusnymi organy uvolnéna, nejpozdéji do 45
kalendarnich dnd po jejim uvolnéni.

b

Clanek 6

Ostatni ustanoveni tykajici se prav a povinnosti

1.

ucastnik pojisténi

Pokud pojistény na zdkladé rozhodnuti soudu nebo
spravniho organu obdrzel ndhradu nékladd soudniho Fi-
zeni, je povinen vrétit tuto ndhradu pojistiteli v rozsahu,
v jakém se pojistitel na Uhradé naklad soudniho fizenf
v rdmci pojistného pIinéni podilel.

V pfipadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které
by byly pfedmétem pojistného plnéni z tohoto pojistént,

nadhradu od tfeti strany nebo cestou jiného pravniho
vztahu, je pojistitel opravnén piimérené snizit pojistné
plnéni o ¢astku, kterou pojistény jako ndhradu obdrzel.
Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udélosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kte-
ra vynaloZila zachrariovaci naklady, proti jinému pravo na
ndhradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vypla-
tou plnéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do
vyde castek, které pojistitel z tohoto pojisténi opravnéné
0sobé, pojisténému nebo osobé, kterd vynalozila zachra-
fovaci naklady, vyplatil.

Presdhne-li vySe predepsané kauce sjednany limit plné-
ni po odectent jiz spotfebovanych finan¢nich prostfedkd
pojistného plnéni, poskytne pojistitel prostfedky na thra-
du kauce pouze v pfipadé, Ze pojistény nebo treti osoba
uhradi zbyvajici ¢ast kauce.

Cléanek 7
Odmitnuti pInéni

Pokud pojistény, opravnénad osoba nekontaktuje asisten¢ni
sluzbu pojistitele anebo se nefidi jeho pokyny v pfipadech, kdy
mu to tyto vieobecné pojistné podminky a pojistnd smlouva
ukladaji jako povinnost, ma pojistitel prédvo odmitnout pojistné
plnéni.

__ODDILG
POJISTENI STORNA CESTY

Pojisténi storna cesty se sjednava jako pojisténi skodové.

1.

Clanek 1
Pojistna udalost

Pojistnou udélosti je storno cesty z divodu:

a) umrti pojisténého nebo jeho pribuzného;

b) nové vzniklé zdvazné poruchy zdravi pojisténého
nebo nejblizsiho pribuzného pojisténého;

¢) nové vzniklé lehké poruchy zdravi pojisténého;

d) ztraty zaméstnani pojisténého;

e) vydaného nedoporuceni ministerstva zahranicnich
véci vycestovat do cilové zemé cesty pojisténého;

) Zivelni udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoderi
nebo zaplava) v misté bydlisté, pokud pojistény pro-
kaze, ze je nezbytné nutnd jeho pritomnost pfi od-
stranéni nasledkd v den odjezdu.

Pojistitel poskytne uhradu stornopoplatkd, které byl po-

jistény nucen uhradit cestovn( kancelafi v dGsledku pojist-

né udalosti.

Clanek 2
Hranice pojistného plnéni

Horni hranice pojistného plnéni je urcena v pojistné

smlouvé limitem pojistného plnéni. Limit pojistného pl-

néni se sjednava na jednu pojistnou udalost pro jednoho

pojisténého.

Pojistitel vyplati pojistné pInéni, dojde-li v dobé trvani po-

jisténi ke stornu cesty z dlvodd uvedenych v ¢lanku 1

tohoto oddilu ve vy3i:

a) 80 % stornopoplatkd, nejvyse viak ¢astku 64 000 K¢
u kratkodobého cestovniho pojisténi do zahranici;

b) 80% stornopoplatkl, nevyse viak castku 8 000 K¢
u pojisténi do Tuzemska.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11
Casti |. téchto vSeobecnych pojistnych podminek pojistitel
neposkytne pojistné plnéni, dojde-li ke stornu cesty:

a) z davodu poruchy zdravi, kterd byla zjisténa a dia-
gnostikovéna pred sjednanim pojisténi, vcetné jejich
pficin, nasledkd a komplikaci, a bylo mozné pred-
pokladat, Ze jeji Iéceni nebude k datu zahajenf cesty
ukonceno;

b) z dlvodd komplikaci v téhotenstvi veetné jejich du-
sledkd (napf. nevolnost, obava z cesty, zhorseni té-
lesné kondice), s vyjimkou pfipadd jednoznacného
ohrozeni zivota matky nebo pocatého ditéte do 26.
tydne téhotenstvi;

¢) mimo pojistnou dobu;

d) z ddvodu psychického onemocnéni nebo psychické
poruchy pojisténého;

e) z dbvodu umrti prarodice pojisténého, pokud nebyl
pojistén;

f) zdvodu ztraty zaméstnani vypovédi, ktera byla pojis-
ténému ozndmena zaméstnavatelem pred sjednanym
pocatkem pojisténi storna cesty, i kdyz k rozvazani
pracovniho poméru doslo v pojistné dobé;

g) z divodu ukonceni pracovniho pomeéru ve zkusebni
dobé;

h) z davodu ztraty zaméstnani vypovédi podanou za-
meéstnancem;

i)z divodu ukonceni pracovniho poméru sjednaného
na dobu urcitou v dobé pred pocatkem pojisténi nebo
za jeho trvant;

j) z davodu ztraty zaméstnani vypovédi zaméstnavate-
le, nesplriuje-li zaméstnanec predpoklady stanovené
pravnimi pfedpisy pro vykon sjednané prace nebo ne-
spliuje-li bez zavinéni zaméstnavatele pozadavky pro



radny vykon této prace;

k) z dlvodu ztrdty zaméstnani vypovédi zaméstnavate-
le, jsou-li u zaméstnance déany dlvody, pro které by
s nim zaméstnavatel mohl okamzité zruit pracovni
pomeér, nebo pro zévazné poruseni povinnosti vyply-
vajici z pravnich predpist vztahujicich se k zamést-
nancem vykonavané praci;

) zdavodu ztraty zaméstnani okamzitym zrusenim pra-
covniho poméru ze strany zaméstnavatele ve smyslu
zékona;

m) z ddvodu ztraty zaméstnani dohodou, s vyjimkou
pfipadd, kdy byl pracovni pomér rozvazan dohodou
z dAvodd, pro které mlze dat zaméstnavatel pojisté-
nému vypoveéd z organizac¢nich dvod( nebo pro nad-
bytecnost, déle pozbyl-li zaméstnanec vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu podle lékarského posudku
nebo rozhodnuti pfislusného spravniho Uradu dlou-
hodobé zpUsobilosti konat dale dosavadni praci;

n) pojistitel dale neplni pro vyluku z pojisténi v pfipa-
dech, kdy pojistény nevykonéval vydélecnou ¢innost
po dobu nepretrzité 12 mésict bezprostiedné pred-
chézejicich sjednani pojisténi nebo tuto skute¢nost
vérohodnymi doklady nedoloZi.

2. U osob samostatné vydélecné cinnych se pojisténi ne-
vztahuje a pojistitel neplIni pfi preruseni podnikani a déle
pfi ukonceni podnikani z divodd zruseni Zivnostenského
nebo jiného opravnéni k podnikatelské ¢innosti na névrh
pojisténého. Pojistitel neplni rovnéz v pripadé, kdy sou-
dem nebo spravnim organem bylo rozhodnuto o ode-
jmuti nebo pozastaveni opravnéni k podnikdni, a to na
zakladé zavinéni pojisténého spocivajictho ve spachani
trestného cinu, spravniho deliktu anebo prestupku.

3. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni, nezba-
vi-li pojistény o3etfujiciho lékafe mlcenlivosti vaci pojisti-
teli a pojistitel nemUze z toho ddvodu ukoncit Setfeni nut-
né ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit, nebo odvola-li
pojistény souhlas se zprosténim povinnosti mli¢enlivosti
osetfujictho lékare vici pojistiteli, nebo pokud pojistény
znemozni pojistiteli navazat kontakt mezi osetfujicim 1é-
karem a lékafem pojistitele.

4. Pojistitel dale neposkytne plnéni, nesplni-li pojistény,
opradvnénd osoba, povinnosti uvedené v ¢lanku 5, bodu 2
az 4 tohoto oddilu.

Clanek 4
PInéni pojistitele

1. Podminkou poskytnuti pojistného pinéni je stornovani
cesty opravnénou osobou pred zahdjenim cesty.

2. Ve vsech pfipadech, kdy pojisténi storna cesty bylo sjed-
ndno méné nez 10 dni pred zahdjenim cesty, se vyse po-
jistného plnéni snizuje o polovinu.

3. Pro posuzovani stupné poruchy zdravi je rozhodujici cha-
rakter (povaha), intenzita a zdvaznost nemoci ¢ Urazu
uvedend v lékarské zpravé. Pokud nelze z dodané do-
kumentace posoudit stupef poruchy zdravi, je pojistitel
opradvnén nahlédnout do zdravotni dokumentace nebo
do wypisu ,Individudiniho Uctu pojisténce” vedeného
jeho zdravotni pojistovnou.

4. Pokud nebude jednoznacné ziejmé zafazeni zavaznosti
poruchy zdravi, rozhodne o zafazenf lékaf pojistitele.

Clanek 5
Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnéna osoba ma povinnost:

1. Provést u cestovni kancelare storno cesty neprodlené po
vzniku udélosti, kterd mu neumozriuje zahajit cestu.

2. Storno cesty pisemné oznadmit pojistiteli prostrednictvim
radné vyplnéného tiskopisu pojistitele Ozndmeni pojistné
udalosti z pojisténi storna cesty (dale jen ,,Ozndmeni”).

3. K Ozndmeni:

a) prilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla vystavena;
b) prilozit doklady o zaplaceni pojistného a zaplacenf
cesty;
¢) dolozit pfipadné dalsi doklady, které si pojistitel vyza-
dé; déle podle charakteru pojistné udélosti:
d) nechat vystavit Lékarskou zpravu na Ozndmeni o3et-
fujicim lékarem;
e) v pripadé pojistné udalosti uvedené v ¢lanku 1, bodu
1, pism. a) tohoto oddilu pfilozit dmrtnf list.
f) v pripadé pojistné udélosti uvedené v ¢lanku 1, bodu
1, pism. d) tohoto oddilu pfiloZit:
fa) kopii vypovédi nebo dohody o rozvazani pra-
covniho poméru nebo kopii okamzitého zruseni
pracovniho poméru, zrusil-li pojistény pracovni
pomér okamzité ve smyslu ustanoveni § 56 za-
koniku préce,
fb) kopii rozhodnuti pfislusného Zivnostenského
Ufadu o zrudeni Zivnostenského opravnéni nebo
rozhodnuti stavovské organizace ¢&i profesniho
sdruZeni o zaniku opravnéni pojisténého k vy-
konu samostatné vydéle¢né ¢innosti,
fc) kopii ,,Rozhodnuti o pfiznani hmotného zabez-
peceni” (podpory v nezaméstnanosti) vystavené-
ho pfislusnym Ufadem préce s vyznacenym da-
tem, od kterého je pojisténému pfiznano hmotné
zabezpeceni, nebo potvrzeni, Ze je veden v evi-
denci uchazect o zaméstnani a pobird davky
socidlniho zabezpeceni ¢&i statni socidini podpory

v pfipadech, kdy mu hmotné zabezpeceni ucha-
ze¢l o zaméstnani nenaleZi,

fd) kopii dokladu (pracovni smlouva, pfiznani
k dani z pfijmu apod.), ze kterého bude ziejmé,
Ze vydélecna cinnost pojisténého bez preruseni
trvala nepfetrzité po dobu 12 mésicl bezpro-
stfedné predchézejicich sjednani pojistént;

g) v pfipadé pojistné udélosti uvedené v ¢lanku 1, bodu

1, pism. e) tohoto oddilu pfilozit dokumenty doka-

zujici priciny vzniku skodni udélosti.

4. Nechat potvrdit cestovni kanceldfi vy3i stornopoplatkt
na Oznameni a pfiloZit kopii stornofaktury, je-li cestovni
kancelafi vystavena.

5. Zajistit vypis ,Individudiniho Uctu pojisténce” od své
zdravotni pojistovny, ktery bude vyzadan pojistitelem,
pokud nelze z dodané lékarské dokumentace posoudit
stupefl poruchy zdravi.

Clanek 6
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:

Cestovni kancelafi subjekt, ktery organizuje cestu (cestovni
kanceldf, cestovni agentura, dopravni spole¢nost, ubytovaci
zafizeni apod.).

Cestou cestovni kancelafi organizované cesty a pobyty pro
skupiny a jednotlivce se spole¢nou nebo individuaini dopra-
vou.

Cestovni smlouvou pisemny dokument (smlouva) uzavieny
mezi zékaznikem a cestovni kancelafi, z néhoz musi byt zfej-
mé zahdjeni cesty, dalsi osoby spole¢né cestujici, cena cesty
a cena daldich sluzeb, oznaceni sjednaného pojisténi a vyse
zaplacené ceny.

Pfibuznym pojisténého otec, matka, manzel, manzelka,
déti, sourozenci, prarodi¢e, vnoucata, rodice manzela nebo
manzelky pojisténého.

NejblizSim pfibuznym pojisténého manzel, manzelka,
otec, matka, syn a dcera.

Spolucestujicimi osoby, které jsou uvedeny na spole¢né ces-
tovni smlouvé a maji rovnéz sjednano pojisténi storna cesty.
Stornem cesty odstoupeni od cestovni smlouvy uplatnéné
u cestovni kancelare v dobé trvani pojisténi storna cesty.
Stornopoplatkem poplatek cestovni kancelafi za storno
cesty (odstupné pfi odstoupeni od cestovni smlouvy), jehoz
vy3e se stanovi podle podminek cestovni kancelére. Stornopo-
platkem nejsou smluvni pokuty, poplatky za fakultativni vylety,
poplatky za jiné fakultativni sluzby, napf. prondjem vozu, za-
placené pojistné.

Lehkou poruchou zdravi méné zévazné nahlé onemocné-
ni/Uraz, 1é¢ené ambulantné, které svou povahou a intenzitou
vede k Castecné ztraté sobéstacnosti a nepretrzité znemoz-
fuje pojisténému vykon obvyklé ¢innosti. Podminkou vyplaty
pojistného pInéni je, Ze lehkéd porucha zdravi vznikla v dobé
trvani pojisténi storna cesty a k datu nastupu cesty nebyla léc-
ba ukoncena.

Zavaznou poruchou zdravi zdvazné nahlé onemocnéni/
Uraz, které svou povahou, intenzitou a zavaznosti vede k plné
ztrdté sobéstacnosti pojisténého, vyzaduje zpravidla nemoc-
ni¢ni léceni a po jeho skonceni pokracuje lécba ambulantné.
Podminkou vyplaty pojistného plnéni je, Zze zdvazna porucha
zdravi vznikla v dobé trvani pojisténi storna a k datu nastupu
cesty nebyla lé¢ba ukoncena.

Caste¢nou ztratou sobéstac¢nosti to, Ze pojistény nenf schopen
sam, bez pomoci druhé osoby, provadét nékteré bézné tkony
denniho Zivota.

PInou ztratou sobéstacnosti to, Ze pojistény neni schopen
sdm, bez pomoci druhé osoby, provadét vétsinu ukont bézné-
ho Zivota nepretrzité 24 hodin denné.

Ztratou zaméstnani se rozumi ukonceni pracovniho po-
méru z davodl uvedenych v § 52, pism. a), b) ¢) a e) zék.
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni (dale jen
.zakonik prace”), dale zrusil-li zaméstnanec pracovni pomér
okamzité z davodl stanovenych zakonem v § 56 zakoniku
prace a zaroven nasledné zarazeni pojisténého do evidence
uchazec¢t o zaméstnani doloZené potvrzenim pfislusného Ura-
du préce.

Ztrdtou zaméstnani se rovnéz rozumi ukonceni vykonu samo-
statné vydéle¢né ¢innosti z dlvodu zaniku kterékoliv z podmi-
nek zpusobilosti k vykonu této cinnosti stanovené samostat-
nym zakonem, na jehoz zékladé byla samostatna vydélecna
¢innost provozovdna, nastala-li pravni moc tohoto rozhodnutf
v pojistné dobé, nebo z vaznych zdravotnich ddvodu, které
pojisténého pfi vykonu samostatné vydélecné cinnosti pfimo
ohrozuji na zdravi ¢i Zivoté nebo mu neumoziuji tuto ¢innost
nadale vykonavat a které vznikly bez jeho zavinéni a nezavisle
na jeho vali v pojistné dobé a pojistény tuto skute¢nost dolozi
pojistiteli a zaroven nésledné zarazeni pojisténého do eviden-
ce uchaze¢i o zaméstnani dolozené potvrzenim pfislusného
Uradu prace.

_ _ _ ODDILH .
POJISTENI NEVYUZITE DOVOLENE
Pojisténi nevyuzité dovolené se sjednava jako pojisténi skodové.
Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti z pojisténi nevyuzité dovolené je pred-
Casné ukonceni zapocaté cesty z divodu:
a) umrti jednoho z pojisténych uvedenych na spole¢né

cestovni smlouvé (max. 5 osob) v pribéhu cesty;

b) Umrti nejblizSiho pribuzného pojisténého ve smyslu
¢lanku 6 oddilu G ¢asti Il. téchto vie-obecnych pojist-
nych podminek;

¢) hospitalizace pojisténého (pfipadné nejblizsiho pri-
buzného pojisténého ve smyslu ¢lanku 6 oddilu G
¢asti Il. téchto vseobecnych pojistnych podminek
uvedeného na spole¢né cestovni smlouvé) v zahranici
v disledku zavazného onemocnéni nebo Urazu delsi
nez 24 hodin, pokud po ukonceni hospitalizace na-
sleduje navrat pojisténého do vlasti;

d) zivelni uddlosti (pozér, vybuch, vichfice, povoderi
nebo zaplava) v misté bydlisté, pokud pojistény pro-
kaze, ze je nezbytné nutnd jeho pritomnost pfi od-
stranéni nasledk;

Clanek 2
Rozsah pojisténi

1. Predmétem pojisténi jsou nédklady na nespotiebované
sluzby vyplyvajici z uzavfené cestovni nebo jiné smlouvy.
2. Néklady na nespotfebované sluzby se rozumi naklady:

a) na pobyt a stravu v hotelu, rekrea¢nim objektu nebo
jiném obdobném zafizent;

b) na prfedem sjednané a zaplacené vylety a podobné
aktivity vzniklé nejdfive od dne nésledujiciho po dni,
ve kterém doslo k umrti nebo hospitalizaci pojisténé-
ho nebo odjezdu pojisténych do vlasti.

Clanek 3
Hranice pojistného plnéni

Pojistitel vyplati pojistné pInéni ve vysi 80 % dolozenych na-
kladt na nespotfebované sluzby, maximalné viak do vyse li-
mitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Pojistitel kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 11 ¢asti . a ¢lanku
3 oddilu G ¢asti Il. téchto vieobecnych pojistnych podminek
neni povinna poskytnout pojistné plnéni:

1. pokud byla pojisténému poskytnuta cesta anebo pobyt
zdarma;

2. pokud k hospitalizaci pojisténého doslo zhorsenim chro-
nického onemocnéni, které existovalo v okamziku uza-
vieni pojistné smlouvy, pficemz potreba lé¢by mohla byt
pfedvidana pred nastoupenim cesty;

3. pokud k pred¢asnému ukonceni cesty doslo méné nez
24 hodin pred planovanym okamzikem nastoupeni zpa-
tecni cesty.

Clanek 5
Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnéna osoba ma povinnost:

1. predcasné ukonceni cesty pisemné ozndmit pojistiteli
prostfednictvim tadné vyplnéného tiskopisu pojistitele
Oznameni pojistné udalosti z pojisténi storna cesty (dale
jen ,, 0zndmeni”);

2. k oznameni prilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla
vystavena, a pfilozit doklady o zaplaceni pojistného a za-
placeni cesty a dolozit pfipadné dalsi doklady, které si
pojistitel vyzada; déle podle charakteru pojistné udalosti
prilozit:

a) lékarskou zpravu z nemocnice, ve které byl pojistény
hospitalizovén, opatfenou Ufedné ovérenym prekla-
dem;

b) umrtni list, je-li vystaven v cizim jazyce, opatfeny
Ufedné ovérenym prekladem;

¢) policejni hlaseni svédcici o udélosti v misté bydlisté;

d) doklady o rozsahu nevycerpani zaplacenych sluzeb
(nechat potvrdit cestovni kancelafi vysi nakladd na
nevyuzité sluzby na Oznadmeni — v kolonce Nevratné
néklady).

.. ODDILI
POJISTENI PRERUSENI CESTY
Pojisténi preruseni cesty se sjednéva jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na thradu nakladd na ndhradni do-
pravu do CR, bude-li pojistény nucen prerusit zahrani¢ni
cestu v disledku:

a) umrti, vdzného onemocnéni ¢i Urazu nejblizsiho pfi-
buzného pojisténého ve smyslu ¢lanku 6 oddilu G
¢asti 1. téchto vieobecnych pojistnych podminek;

b) Zivelni udalosti (pozér, vybuch, vichfice, povoden
nebo zaplava) v misté bydlisté, pokud pojistény pro-
kaze, ze je nezbytné nutnd jeho pfitomnost pfi od-
stranéni nasledk.

Clanek 2
Hranice pojistného plnéni

1. Pojistitel vyplati pojistné pInéni maximalné do vyse limitu
pojistného pInénf sjednaného v pojistné smlouve.
2. Pojistné plnéni je poskytnuto pouze v pfipadé, je-li sluzba



predem zajisténa asistencni sluzbou pojistitele.

Clanek 3
Odmitnuti plnéni

Pokud pojistény, oprdvnénd osoba nekontaktuje asistencni
sluzbu pojistitele anebo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech,
kdy mu to tyto vieobecné pojistné podminky a pojistna
smlouva ukladaji jako povinnost, ma pojistitel prdvo odmit-
nout pojistné plnéni.

__ _obbiL)
POJISTENI VETERINARNI LECBY
Pojisténi veterinarni 1é¢by se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojistnou udélosti z pojisténi veterinarni 1écby je nezbytné
veterindrni |éceni pojisténého zvifete ve stavu vyZadujicim
bezodkladné veterindrni o3etreni, zplisobeném pfi poby-
tu v zahranic¢i nékterym z téchto pojistnych nebezpeci:

a) Uraz pojisténého zvitete, ke kterému doslo v dobé po-
bytu v zahranicf,
b) akutni onemocnéni pojisténého zvitete.

2. Datem vzniku pojistné udalosti je prvni vySetfeni veteri-
narnim lékafem v souvislosti s uvedenym pojistnym ne-
bezpecim.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na naklady vynalozené na nezbytné
nutné, prfimérené a veterinarnim lékafem ucelné vedené
|éCeni stavu pojisténého zvitete vyzadujiciho bezodkladné
veterindrni osetfeni po dobu nejvyse 10 dnd od vzniku
pojistné udalosti.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na veterindrni 1écbu poskyt-
nutou na Uzemi Evropy ve smyslu bodu 2 pism. b) ¢lanku
8 ¢asti I. téchto vieobecnych pojistnych podminek.

3. Pojisténym zvifetem je zvite, jehoZ ¢islo pasu zvitete v za-
jmovém chovu a druh jsou uvedeny v pojistné smlouvé
a které je oznaceno ¢ipem nebo vytetovanym cislem uve-
denym v tomto pasu zvifete v zdjmovém chovu.

Clanek 3
Hranice pojistného plnéni

Vzniklo-li pojisténému pravo na plnéni, uhradi pojistitel po-
jisténému 70 % prokazatelné vynaloZenych nakladl na léce-
ni pojisténého zvifete v dasledku pojistné udalosti uvedené
v ¢lanku 2 tohoto oddilu, maximalné viak do vyse limitu po-
jistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé. Sjednany limit
pojistného plnéni je zdrovert maximdlnim limitem pojistného
plnéni za viechny pojistné udalosti nastalé z tohoto pojisténi
za dobu jeho trvani u jednoho pojisténého zvitete.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

1. Vedle obecnych vyluk uvedenych v ¢lanku 11 ¢asti I. téch-
to vseobecnych pojistnych podminek se pojisténi déle
nevztahuje na udalosti, k nimz doslo:

a) u zvitete, které bylo k datu pocatku pojisténi mladsi
neZ tfi mésice nebo které v roce poc¢atku pojisténi do-
vrsi nebo dovrsilo 8 let;

b) u zvifete, které nebylo v dobé sjednani pojisténi zdra-
vo;

¢) v dasledku umysiného jednéni vlastnika (chovatele,
osetfovatele, zaméstnance) nebo ¢lena jeho rodiny;

d) v disledku poruseni zdkona na ochranu zvitat proti
tyrani vlastnikem (chovatelem, o3etfovatelem, za-
méstnancem) nebo ¢lenem jeho rodiny, nebo pred-
pist o veterindrni péci a v dlsledku zakroku, ktery
provedla osoba bez opravnéni k vykonu;

e) v dusledku pficin, k nimz doslo pred pocatkem pojis-
téni nebo na tzemi CR;

f) v dusledku dédi¢né nemoci, vyvojové nebo vrozené
vady;

g) v dusledku chronického onemocnéni s vyjimkou prv-
niho zjisténi onemocnéni, které je pozdéji diagnosti-
kovano jako chronické a které se predtim u pojisténé-
ho zvitete neprojevilo;

h) v dusledku preventivnich a kosmetickych zakrok;

i) vduasledku parazitdzy;

j) v pfipadé léceni nemoci v dobé do péti dnt od pocat-
ku pojistént;

k) vdusledku trazu, u néhoz nebyl prokazatelné doloZen

jeho vznik v dobé pobytu zvifete v zahranici.
2. Zpojisténi veterinarni lé¢by nejsou hrazeny néklady vyna-
loZzené na:

a) hospitalizaci a dopravu pojisténého zvitete, s vyjim-
kou nezbytné hospitalizace po veterinarnim zékroku
v délce nejvyse dvou dnd, pficemz naklady na potravu
v rdmci hospitalizace nejsou hrazeny;

b) preventivni nebo kosmetické veterinarni zakroky, na
antiparazitarni preparaty vcetné preventivnich;

¢) odstranéni vnéjsich parazitl (blechy, klistata apod.)
a na odcervenf;

d) osetfeni a léceni nemoci chrupu a ostatni zubolékarské
zakroky;

e) lé¢bu spojenou s graviditou a porodem pojisténého
zvitete;

f) potravu vcetné veterindfem stanovené dietni potravy,
a to ani v rdmdi lécby;

g) lécbu koznich onemocnénti;

h) nadstandardni veterinarni zasahy, které nejsou ne-
zbytné pro léCeni stavu pojisténého zvitete vyzadujici-
ho okamZité veterinarni osetfent;

i) ockovani nebo kastraci (sterilizaci).

Clanek 5
Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 ¢asti I. téchto
vseobecnych pojistnych podminek je pojistény povinen
zajistit pojisténému zviteti pfi pobytu v zahranic¢i odpovi-
dajici zoohygienické podminky a dodrzovat dalsi predpisy
o veterinarni péci a zadkon na ochranu zvifat proti tyrani;

2. V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen:

a) oznamit léCeni pojisténého zvitete pojistiteli do tfi dnl
po névratu ze zahrani¢ni cesty, nejpozdéji do tfi dnd
po dni uvedeném v pojistné smlouvé jako konec po-
jisténi. Pokud by v3ak toto datum bylo pozdéjsi nez tfi
tydny po skonceni lécby, je pojistény povinen ozndmit
pojistiteli 1éceni pojisténého zvitete nejpozdéji do tif
tydnl od skonceni lécby;

b) predlozit pojistiteli veskeré doklady, které si pojistitel
vyzadala jako nezbytné pro Setfeni pojistné udalosti,
tj. zejména pas zvifete v zdjmovém chovu lécené-
ho pojisténého zvitete, osvédceni o pfic¢iné pojistné
udélosti, ucetni doklady za lécbu pojisténého zvite-
te s uvedenim anamnézy potvrzujici stav vyzaduijici
bezodkladné veterinarni osetfeni, diagndzy, piipadné
predpokladané diagndzy, se specifikaci provedenych
zakrokl a uvedenim ¢isla mikrocipu nebo vytetované-
ho ¢isla lé¢eného zvitete, a to soucasné v origindlnim
znéni a prekladu do Cestiny, ktery je pojistény povinen
zabezpecit na vlastni naklady;

C) v pfipadé Urazu dolozit, kde, kdy a jak k nému doslo.

L ODDIL K )
POJISTENI OPUSTENE DOMACNOSTI
Pojisténi opusténé domacnosti se sjednava jako
pojisténi skodové.

1. Pojisténi opusténé domadcnosti se fidi Vseobecnymi po-
jistnymi podminkami pro pojisténi majetku obcant VPP-
MO 2005 (dale jen VPPMO), Doplikovymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi domacnosti DPPD 3 (déle jen
DPPD).

2. Céstl. Vseobecna ustanoveni VPPCP 12 plati, pokud neni
ve VPPMO a DPPD uvedeno jinak.

3. Pojisténi opusténé domadacnosti se ve smyslu clanku 5,
bodu 6 VPPMO sjednéva jako pojisténi prvniho rizika.

Clanek 1
Rozsah pojisténi

Ve smyslu ¢lanku 12 VPPMO se pojisténi opusténé domacnosti
sjednavé na dobu urcitou.

Zemte-li pojistény v dobé trvani pojisténi, pojisténi opusténé
domdacnosti nezanika.

1. Opravnéna osoba

Ujednava se, Ze opravnénou osobou je pojistény uvede-

ny v pojistné smlouvé, za podminky, Ze soucasné splfiuje

predpoklady uvedené v bodu a) nebo b) ¢lanku 3 DPPD.
2. Misto pojisténi

Ujednavé se, Ze mistem pojisténi opusténé domacnos-

ti jsou mista specifikovana v bodu 1 pod pism. a) az d)

a v bodu 2 ¢lanku 4 DPPD na adresach uvedenych v po-

jistné smlouvé.

3. Dalsi pInéni pojistitele:

a) dojde-li v misté pojisténi plisobenim pojistného ne-
bezpeci uvedeného v ¢lanku 2 DPPD ke stavu nou-
ze, vznikd opravnéné osobé vedle prav na pojistné
plnéni vyplyvajicich z DPPD také prévo na plnéni

formou poskytnuti asisten¢nich sluzeb prostrednic-

tvim smluvniho partnera pojistitele.

Pravo na plnéni formou poskytnuti asistencnich sluzeb

zanika, jestlize opravnéna osoba nebo ji povérena osoba

nepozada o poskytnuti asistencnich sluzeb prostfednic-
tvim smluvniho partnera pojistitele v dobé trvani po-
jisténi;

b) nastane-li stav nouze, pojistitel poskytne asisten¢ni
sluzby k odstranéni tohoto stavu tak, Ze zejména:

— zorganizuje a do vyse sjednaného limitu uhradi na-
klady na v pfiméfeném rozsahu provedena opatreni
k zabranéni zvétSovani rozsahu skody napf. nouzo-
vym zabezpecenim otvor(, uzavienim pfivodu vody,
plynu,

— zorganizuje a do vyse sjednaného limitu uhradi na-
klady na ostrahu bytu opusténé domdacnosti, ktery
by jinak vzhledem k rozsahu jeho poskozeni zUstal
nezabezpecen proti vstupu cizich osob;

¢) pfi uplatnéni prava na plnéni formou poskytnuti asi-
stenc¢nich sluzeb prostfednictvim smluvniho partnera
pojistitele uvedeného v bodu 3 a) tohoto oddilu je
nutné sdélit nasledujici informace:

ca) jméno a pfijmeni oprdvnéné osoby,

cb) ¢islo pojistné smlouvy,

cc) datum narozeni nebo rodné ¢islo opravnéné

osoby,

adresu bytu opudténé doméacnosti, kde doslo ke

stavu nouze,

kontaktni telefonni ¢islo opravnéné osoby, resp.

jiné osoby povéfené opravnénou osobou,

stru¢ny popis nastalého problému,

dalsi informace, o které pracovnici pojistitele po-

7adaji a které s pojistnou udalosti souviseji;

d) smluvni partner pojistitele po pfijezdu na misto pojis-

téni zhodnoti situaci a stanovi predpokladané naklady
a zpUsob odstranéni stavu nouze. Pokud opravnéna
osoba, popf. jind osoba povéfena opravnénou oso-
bou pred uskute¢nénim asistenc¢niho zésahu prokaza-
telné nesdéli, Zze uhradi ndklady na asisten¢ni sluzby,
které presdhnou sublimit pojistného plnéni za asis-
tencni sluzby, poskytne je smluvni partner pojistitele
pouze do vy3e sjednaného sublimitu.

cd)
ce)

cf)
c9)

Clanek 2
Hranice pojistného plnéni

Limit pInéni, ktery je sjednan v pojistné smlouvé, se vztahuje
na kazdou adresu bytu opusténé domacnosti, uvedenou v po-
jistné smlouvé. V pojistné smlouvé jsou déle ujednany skupiny
véci a naklady podle bodu 5 ¢lanku 5 VPPMO a bodu 1 ¢ldnku
8 DPPD, pro néz je plnéni v ramci sjednaného limitu omezeno
sublimitem.

Clének 3
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely pojisténi opusténé domacnosti se ujednava:
Opusténou domacnosti se rozumi domacnost pojisténého,
kterd neni v dobé trvani pojistné smlouvy trvale obyvana.
Stavem nouze se rozumi situace, kterd vyzaduje provedeni
bezodkladného opatfeni, nebot jsou bezprostfedné ohrozeny
pojisténé véci v byté opusténé domacnosti, a kterou opravné-
né osoba vzhledem k svému pobytu v zahranici nenf schopna
fesit vlastnimi silami nebo jinym zpGsobem.

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi véci zvlastni kulturnf
a historické hodnoty, starozitnosti v¢etné starozitného nabyt-
ku, umélecké predméty, véci sbératelského zajmu vcetné sbi-
rek, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené, nezasazené perly
a drahokamy, vkladni a Sekové knizky, platebni karty, cenné
papiry a jiné obdobné dokumenty, ceniny, mince a znamky.
Audiovizualni technikou se rozumi radiopfijimace, gramo-
fony, tunery, recievery, magnetofony, CD pfehravace, televizni
prijimace, videorekordéry a jejich kombinace, anténni systémy,
mobilni telefony a faxy, pfistroje a zafizeni z oblasti vypocetni
techniky, fotografické pfistroje, videokamery, opticka zafizeni,
to v3e vcetné jejich soudasti, prislusenstvi a ndhradnich dild,
a déle jakékoliv nosice dat a zdznamy na nich.

Za stavebni soucasti se povazuji prvky uvedené v ¢lanku 10,
bodu 12 DPPD.

Clanek 4
Dalsi smluvni ujednani pro pojisténi opusténé
domacnosti

Odchylné od bodu 6 pism. ¢) ¢lanku 7 DPPD se ujedndva, ze
v pfipadé pojistné udélosti, pfi niz dojde k poskozenti, zniceni,
odcizeni nebo ztraceni platnych tuzemskych i cizozemskych
statovek, bankovek a obéznych minci, poskytne pojistitel po-
jistné plnénf az do vyse 2 000 K¢.









